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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES EMITIDO POR UN
AUDITOR INDEPENDIENTE

A los accionistas de TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y REDES PARA LAS
ENTIDADES ASEGURADORAS, S.A.

Opinion

Hemos auditado las cuentas anuales de TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y REDES
PARA LAS ENTIDADES ASEGURADORAS, S.A. (la Sociedad), que comprenden el
balance a 31 de diciembre de 2023, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de cambios en
el patrimonio neto, €l estado de flujos de efectivo y la memoria correspondientes al ejercicio
terminado en dicha fecha.

En nuestra opini6n, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos,
la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de la Sociedad a 31 de diciembre de
2023, asi como de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual
terminado en dicha fecha, de conformidad con el marco normativo de informacién financiera
que resulta de aplicacion (que se identifica en la nota 2 de la memoria) y, en particular, con los
principios y criterios contables contenidos en el mismo.

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la
actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo
con dichas normas se describen mas adelante en la seccidon Responsabilidades del auditor en
relacién con la auditoria de las cuentas anuales de nuestro informe.

Somos independientes de la Sociedad de conformidad con los requerimientos de ética,
incluidos los de independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales

en Espafia, segun lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de
cuentas. En este sentido, no hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas
ni han concurrido situaciones o circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada
normativa reguladora, hayan afectado a la necesaria independencia de modo que se haya visto
comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para nuestra opinion.
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Aspectos mas relevantes de la auditoria

Los aspectos més relevantes de la auditoria son aquellos que, segln nuestro juicio profesional,
han sido considerados como los riesgos de incorreccién material mas significativos en nuestra
auditoria de las cuentas anuales del periodo actual. Estos riesgos han sido tratados en el
contexto de nuestra auditoria de las cuentas anuales en su conjunto, y en la formacién de
nuestra opinién sobre éstos, y no expresamos una opinién por separado sobre €sos riesgos.

Hemos determinado que no existen riesgos mas significativos considerados en la auditoria que
se deban comunicar en nuestro informe.

Otra informacién: Informe de gestion

La otra informacién comprende exclusivamente el informe de gestion del ejercicio anual
terminado el 31 de diciembre de 2023, cuya formulacion es responsabilidad del consejo de
administracién de la Sociedad y no forma parte integrante de las cuentas anuales.

Nuestra opinién de auditoria sobre las cuentas anuales no cubre el informe de gestion. Nuestra
responsabilidad sobre el informe de gestion, de conformidad con lo exigido por la normativa
reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, consiste en evaluar e informar sobre la
concordancia del informe de gestion con las cuentas anuales, a partir del conocimiento de la
entidad obtenido en la realizacién de la auditoria de las citadas cuentas y sin incluir
informacion distinta de la obtenida como evidencia durante la misma. Asimismo, nuestra
responsabilidad consiste en evaluar e informar de si el contenido y presentacién del informe
de gestién son conformes a la normativa que resulta de aplicacién. Si, basandonos en el trabajo
que hemos realizado, concluimos que existen incorrecciones materiales, estamos obligados a
informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, seglin lo descrito en el parrafo anterior, la informacién que
contiene el informe de gestion concuerda con la de las cuentas anuales del ejercicio anual
terminado el 31 de diciembre de 2023 y su contenido y presentacién son conforme a la
normativa que resulta de aplicacion.

Responsabilidad del consejo de administracién en relacién con las cuentas anuales

El consejo de administracion es responsable de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma
que expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la
Sociedad, de conformidad con el marco normativo de informacién financiera aplicable a la
entidad en Espafia, y del control interno que consideren necesario para permitir la preparacion
de cuentas anuales libres de incorreccion material, debida a fraude o error.

=
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En la preparacion de las cuentas anuales, el consejo de administracién es responsable de la
valoracién de la capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento,
revelando, segin corresponda, las cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento
y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento excepto si el consejo de
administracion tiene intencion de liquidar la sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no
exista otra alternativa realista.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de las cuentas anuales

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su
conjunto estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria
realizada de conformidad con la normativa reguladora de auditoria vigente en Espafia siempre
detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude
o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose
en las cuentas anuales.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de auditoria de
cuentas en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

e Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material en las cuentas anuales,
debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreccion
material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material debida
a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacién, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente erroneas, o la elusién del control interno.

¢ Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias,
y no con la finalidad de expresar una opinidn sobre la eficacia del control interno de la
entidad.

e Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por el consejo de
administracion.

]
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e Concluimos sobre si es adecuada la utilizacion, por el consejo de administracion, del
principio contable de empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de
auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada
con hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad
de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe
una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de
auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en las cuentas anuales o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opiniéon modificada. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro
informe de auditoria. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa
de que la Sociedad deje de ser una empresa en funcionamiento.

e Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales,
incluida la informacion revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y
hechos subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel.

Nos comunicamos con el consejo de administracion de la entidad. en relacidn con, entre otras
cuestiones, el alcance y el momento de realizacién de la auditoria planificados y los hallazgos
significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno
que identificamos en el transcurso de la auditoria.

Entre los riesgos significativos que han sido objeto de comunicacién al consejo de
administracién de la entidad, determinamos los que han sido de la mayor significatividad en
la auditoria de las cuentas anuales del periodo actual y que son, en consecuencia, los riesgos
considerados mas significativos.

Describimos esos riesgos en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales
o reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestion.

ECOAUDIT, S.L.P.
(Inscrita en el Registro Oficial de Auditores
de Cuentas con el n° 50244)

rd

Fdo.: Vicente Carrié Montiel
(Inscrito en el Registro Oficial de Auditores

Madrid, 10 de abril de 2024 de Cuentas con el n° 17.694)



TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y REDES
PARA LAS ENTIDADES ASEGURADORAS, S.A.

Cuentas Anuales e Informe de Gestion

31 de diciembre de 2023



TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y REDES PAKA LAS ENTIFADES ASEGURADORAS, S.A.

BALANCES DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2022

( En Euros)
ACTIVO 31/12/2023 31/12/2022
A) ACTIVO NO CORRIENTE 58.415.078,72 58.650.426,20
1. Inmovilizado intangible 3.391.101,64 3.657.867,44
1. Desarrollo 2.930.525,10 3.111.450,98
2. Concesiones 0,00 0,00
3. Patentes, licencias, marcas y similares 441,16 873,47
4. Fondo de comercio 65.998,41 98.997:61
5. Aplicaciones informaticas 394.136,97 446.54&
6. Otro inmovilizado intangible ™
II. Inmovilizado material 14.166.115,72 14.496.82¢,29
1. Terrenos y construcciones 13.295.022,14 13.538.688,
2. Instalaciones técnicas, y otro inmovilizado material 871.093,58 958.135,48 ™
3. Inmovilizado en curso y anticipos 0,00
II1. Inversiones inmobiliarias 0,00 0,00
1. Terrenos
2. Construcciones
IV. Inversiones en empresas del grupo y asociadas a largo plazo 0,00 0,00
1. Instrumentos de patrimonio
2. Créditos a empresas
3. Valores representativos de deuda
4. Derivados
5. Otros activos financieros
V. Inversiones financieras a largo plazo 39.878.167,70 39.609.046,91
1. Instrumentos de patrimonio 24.246.279,01 22.595.353,11
2. Créditos a terceros C,00 0,00
2, Valores representativos de deuda 1.295.046,25 1.288.682,80
4. Derivados 10.753.500,00 12.600.000,00
5. Otros activos financieros 3.483.342.44 3.125.011,00
VI. Activos por impuesto diferido 979.693,66 886.687,56
B) ACTIVO CORRIENTE 38.889.966,34 30.586.342,56
I. Activos no corrientes mantenidos para la venta
I1. Existencias 0,20 0,00
1. Comerciales
2. Materias primas y otros aprovisionamizgntos
3. Productos en curso
4. Productos terminados
5. Subproductos, residuos y materiales recuperados
6. Anticipos a proveedores
III. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 10.439.493.44 7.224.455,35
1. Clientes por ventas y prestacion de servicios 10.039.994,24 7.200.244,02
2. Clientes, empresas del grupo y asociadas 0,00 0,00
3. Deudores varios 394.381,45 14.949,38
4. Personal
5. Activos por impuesto corriente 0,00 0,00
6. Otros créditos con las Administraciones Publicas 5.117,75 9.261,95
7. Accionistas (socies) por desembolsos exigidos
IV. Inversiones en empresas dei grupo y asociadas a certo piazo 0,00 0,00
1. Instrumentos de patrimonio
2. Créditos a empresas
3. Valores representatives de deuda
4. Derivados
5. Otros activos financieros
V. Inversiones financieras a corto plazo 6.363.100,14 490,633,37
1. Instrumentos de patrimonio 1.101.568,93 299.128,54
2. Créditos a empresas 1,00 0,00
3. Valores representativos de deuda 1,711.533,21 191.504,83
4. Derivados
5. Otros activos financieros 3.550.000,00 0,00
VI Periodificaciones a corto plazo 395 ‘u“)‘),,‘ﬂl 459.351,38
VI Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 21.6‘,"2.273,44! 22.411.902,46
1. Tesoreria 21.692 273,44 22.411 902,46
2. Otros activos liquidos equivalentes
TOTAL ACTIVO (A + B) 97,305.045,06 89.236.768,76
) Pagina - 1-
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BALANCES DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2022

{ En Euros)
PATRIMONIO NETO Y PASIVO 31/12/2023 31/12/2022
A) PATRIMONIO NETO 52.810.150,54 50,063.553,75
A-1) Fondos propios 52,810.150,54 50.063.553,75
1. Capital 5.890.000,00 5.890.000,00
1. Capital escriturado 5.890.000,00 5.890.000,00
2. (Capital no exigido)
1. Prima de emisién
III. Reservas 41.117,053,75 39.681.913,17
1. Legal y estatutarias 1.178,000,00 1.178.000,00
2. Otras reservas 39.932.053,75 38.503.913,17
IV. (Acci y participaci en patrimonio propias) -28.500,00 -28,500,00
V. Resultados de ejercicios anteriores 0,00 0,00
1. Remanente
2. (Resultados negativos de ejercicios anteriores)
VI. Otras aportaciones de socios
VII. Resultado del ejercicio 5.831.596,79 4.520.140,58
VIIL (Dividendo a cuenta)
IX. Otros instr tos de patri io neto 0,00 0,00
A-2) Ajustes por cambios de valor
I. Activos fi 0s a valor r ble con bios en el patri io neto
1I. Operaciones de cobertura
. Otros
A-3) Subvenci d i y legados recibid
B) PASIVO NO CORRIENTE 3.478.381,07 3.119,540,68
I. Provisiones a largo plazo 3.478.381,07 3.119.540,68
1. Obligaciones por prestaciones a largo plazo al personal 3.478.381,07 3 119.540,68
2. Actuaciones medioambientales
3. Provisiones por reestructuracion
4. Otras provisiones
II. Deudas a largo plazo 0,00 0,00

1. Obligaciones y otros valores negociables

2, Deudas con entidades de crédito

3. Acreedores por arrendamiento financiero

4, Derivados

5. Otros pasivos financieros
I Deudas con empresas del grupo y asociadas & largo plazo
IV. Pasivos por impuesto diferido
V. Periodificaciones a largo plazo

C) PASIVO CORRIENTE

41.016.513,45

36.053.674,33

II. Provisiones a corto plazo
II1. Deudas a corto plazo
1. Obligaciones y otros valores negociables
2. Deudas con entidades de crédito
3, Acreedores por arrendamiento financiero
4. Derivados
5. Otros pasivos financieros
TV. Deudas con empresas del grupo y asociadas a corto plazo
V. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar
1, Proveedores
2. Proveedores, empresas del grupo y asociadas
3. Acreedores varios
4, Personal (remuneraciones pendientes de pago)
5
6. Otras deudas con las Administraciones Piblicas
7. Anticipos de clientes
VI Periodificaciones a corto plazo

. Pasivos por impuesto corriente

I. Pasivos vinculados con activos no corrientes mantenidos para la venta

L~

0,00
33.033.590,31

0,00
0,00
0,00
33,033.590,31

7.982.923,14

2.304.12747
-134,96
123.221,86
1.655.882,36
3.899.826,41

0,00
30.258.719,14

0,00
0,00
6,00
30.258.719,14

5.794.955,19

2.309.999,72
79,23
45.543,94
1.241.852,63
2197.638,13

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO (A+B+()

IRU336:76H,76
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TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y REDES PARA LAS ENTIDADES ASEGURADORAS, S.A.

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

a) Ventas
b) Prestaciones de servicios

32.836.366,34

(Debe) Haber (Debe) Haber
DEBE 31/12/2023 31/12/2022
A) OPERACIONES CONTINUADAS
1. Importe neto de la cifra de negocios 32.836.366,34 31.528.070,31

31.528.070,31

2. Variacién de existencias de productos terminados y en curso de fabricacion 0,00 0,00
3. Trabajos realizados por la empresa para su activo
4. Aprovisionamientos -12.505.000,52 -11.707.506.04
a) Consumo de mercaderias 0,00 0,00
b) Consumo de materias primas y otras materias consumibles 0,00 0,054
¢) Trabajos realizados por otras empresas -12.505.000,52 -11.707.506,04
d) Deterioro de mercaderias, materias primas y otros aprovisionamientos 0,00 \Qg
5. Otros ingresos de explotacién 9.538,02 20.165,0
a) Ingresos accesorios y otros gastos de gestién corriente 0,00 w:
b) Subvenciones de explotaci6n incorporadas al resultado del ejercicto 9.538,02 20,155,
6. Gastos de personal -9.424.261,66 -8.824.483,24
a) Sueldos, salarios y asimilados -7.039.840,39 -6.622.191,27
b) Cargas sociales -2.384.421,27 -2.202.291,97
¢) Provisiones 0,00 0,00
7. Otros gastos de explotacién -2.232.316,69 -2.287.902,40,
a) Servicios exteriores -2.184.459,26 -2.239.985,27
b) Tributos -50.757,04 -47 807,78
¢) Pérdidas, deterioro y variacion de provisiones por operaciones comerciales 2.899,61 -109,35
d) Otros gastos de gestion corriente 0,00 0,00
8. Amortizacién del inmovilizado -2.014.810,52 -1.775.846,16
9, Imputacién de subvenciones de inmovilizade no financiero y otras 0,00 0,00
10. Excesos de provisiones /
11. Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado 0,00 -4,133,00! 4
a) Deterioro y pérdidas 0,00 0.00
b) Resultado por enajenaciones y otras 0,00 -4.133,00
12. Otros Resultados 710,47 -1.743,94
A.1) RESULTADO DE EXPLOTACION (1+2+3+4+5+6+7+8+9+10+11+12) 6.670.225,44 6.946.620.58
13, Ingresos financieros 375.710,09 275.70‘7,15
a) De participaciones en instrumentos de patrimonic 197,550,88 117.568.53] | /.
al) En empresas del grupo y asociadas '\'I'\"\.“"“
a2) En terceros 197.550,88 117.568,53 ‘\\' T
b) De valores negociables y otros instrumentos financieros 178.159,21 158.138,62 )
b1) De empresas del grupo y asociadas
b2) De terceros 178.159,21 158.138,62 X
14, Gastos financieros 0,00 -64,76
a) Por deudas con empresas del grupo y asociadas 0,00 0,00
b) Por deudas con terceros 0,00 -64,76
¢) Por actualizacién de provisiones
15. Variacién de valor razonable en instrumentos financieros 683.843,77 -1.243.807,57
a) Valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 683 843,77 -1.243.807,57
b) Transferencia de ajustes de valor razonable con cambios en el patrimorio reto 0.00 0,00
16. Diferencias de cambio 0,00 0,00
17. Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financieros 183,72 493,82
a) Deterioros y pérdidas
b) Resultados por enajenaciones v otras 183,72 493 82
A.2) RESULTADO FINANCIERO (13+14+15+16+17) 1.059.737,58 -967.671,36
A.3) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS (A.1+A.2) 7.729.963,02 5.978.949,22
18. Impuesto sobre beneficios -1.898.366,23 -1.458.808,64
A.4) RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPLRACIONES CONTINUADAS (A.3418) 5.831.596,79 4.520.140,58 '
B) OPERACIONES INTERRUMPIDAS fx’.'
19. Resultado del ¢jercicio procedente de operaciones interrumpidas neto de impuestos
A.5) RESULTADO DEL EJERCICIO (A.4+19) / \ 5.831.596,7 4.520.140,58)
Paginu -3- 2 |
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TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y REDES PARA LAS ENTIDADES ASEGURADORAS, S.A.

A) ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO TERMINADO EL 31 DE

2023

2022

A) Resultado de la cuenta de pérdidas y ganancias

5.826.085,44

4.520.140,58(

Ingresos y gastos imputados directamente al patrimonio neto

L. Por valoracion instrumentos financieros
1. Activos financieros a valor razonable con cambios en el patrimonio neto
2. Otros ingresos / gastos

IL. Por coberturas de flujos de efectivo

I11. Subvenciones, donaciones y legados recibidos

IV. Por ganancias y pérdidas actuariales y otros ajustes

V. Efecto impositivo

0,00

0,00

B) Total ingresos y gastos imputados directamente en el patrimonio neto ( HIIHIIHIV+Y)

0,00

Transferencias a la cuenta de pérdidas y ganancias
VL Por valoracién de instrumentos financieros
1. Activos financieros disponibles para la venta
2. Otros ingresos / gastos
VII. Por coberturas de flujos de efectivo
VIIL Subvenciones, donaciones y legados recibidos
IX. Efecto impositivo

0,00

C) Total transferencias a la cyenia de pérdidas y ganancias (VI+VI+VIIHIX)

0,00

0,00

|_5.826.085,44]| 4.520.140,58||

TOTAL DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (A+B+C)

g /S
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TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y REDES PARA LAS ENTIDADES ASEGURADORAS, S.A.

B) ESTADO TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

Capital N (A.t c'lona's Y| Resultados de Otras .. . Qi Ajustes por Subvelfuonec.
Prima de articip . x N Resultado del | (Dividendo a instrumentos N donaciones y
.. Reservas . B ejercicios aportaciones de . . . cambios de TOTAL
en patrimonio N N ejercicio cuenta) de patrimonio legados
N anteriores socios valor o
propias) neto recibidos
Escriturado No id

A. SALDO FINAL DEL ANO 2022 5.890.000,00 0,00/ 0.00] 39.681.913,17 -28.500,00 0,00 0,00 4.520.140.58 0,00 0,00 0,00 0,00] 50.063.553.75
1. Ajustes por cambios de criterio 2021 y anteriores 0,00
[l Ajustes por ermores 2021 y antenores 6.00
B. SALDO AJUSTADO, INIC10 DEL ANO 2022 5.800,000,00 0,00 0.00| 37.829.581.19 -28.500,00 0.00 0.00 4,166.081,98 0.00 0,00 0.00 0,00| 47.857.163,17
| Yotal ingresos y gastos recunocidos. 4.520.140,58 4.520.140,58
1. Operaciones con s0cios 0 propiclarios 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00 0.00 0.00] -2.313.756.00 0.00 0.00 0,00 n.00 2.313.750,00
| Aumenlo de capilal 0,00
2. (-) Reducciones de capital 0,00
3. Conversion de pasivos financieros en patrimonio neto

[cosversim obligaciones, condonaciones de deudas). 0.00
4. (-} Distribucién de dividentos -2.313,750,00 +2313,750,00
5. Operaci cor o participaciones propias

netrs) 0,00,
= Incremento (reduccién) de patrimonio neto resultante de

unc coinbinacion de negocios. 0,00
7: Otias operaciones con sacios o progelics 0,758
i11. Otras vanaciones del patrimonio neto 1.852 331,98 -1.852.331,98 0,00
(". SALDO FINAI DEL ANO_ZOZZ 5.890,000,00 0,00 0,00] 39.681.913,17 -28.500.00 0,00 0.00 4.520.140,58 0,00 0.00 0,00 0,00] 50.063.553.75
L. Ajustes por cambivs de criterio 2022 0,00
I Ajustes por errores 2022 0,00!
D. SALDO AJUSTADO INICIO DEL ANO 2023 5.890,000,00 0,00 0,00] 39.681.913,17 -28.500,00 0,00 0,00 4.520.140.58 0,00 0,00 0,00 0.00] 50.063.553,75
Il. Total ingresos y gstos reconiocidos 5.831.596,79 5.831.596,79|
1. Upersciones con speios o propietanos 0.00 0.00 0,00/ 0.00 0,00 0.00 0,00| -3.085.000,00 0.00 0,00 0.00 0,00] -3.085.000.00
| Aumento de capilal 0,00
2. (-) Reducciones de capital 0,00]
3, Conversion de pasivos financieros en patrimonio neto

(conversion obligaciones, condonaciones de deudas). 0.00
4. (-) Distribucion de dividentos -3.085.000,00 -3.085.000,00|
5. Operaciones con acciones o participaciones propias

(netas) 0,00
6. Incremento (reduccién) de patrimonio neto resultante de

una combinacion de negocios

7 Otras operaciones con socios O propietarios

111, Otras vanaciones del patrimonio neto. 1,435 140.58 / -1.435.140,58

T —

|£. SALDO FINAL DEL ANO 2023 5.890.000,00 0,00 5.831.596,79




TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y REDES PARA. LAS ENTIDADES ASEGURADORAS, S.A.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO TERMINADO FEL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

€) Otros pasivos corrientes (+/-)
f) Otros activos y pasivos no corrientes (+/-)
4. Otros Mujos de efectivo de 1as actividades de explotacién
a) Pagos de intereses (-)
b) Cobros de dividendos (+)
c) Cobros de intereses (+)
d) Cobros (pagos) por impuesto sobre beneficios (+/-)
¢) Otros pagos (cobros) (-/+)
5. Flujos de efectivo de las actividades de explotacién (+/- 1 +/-2 +/-3 +/- 4)

B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
6. Pagos por inversiones (-)

a) Empresas del grupo y asociadas

b) Inmovilizado intangible

¢) Inmovilizado material

d) Inversiones inmobiliarias

) Otros activos financieros

f) Activos no corrientes mantenidos para venta

g) Otros activos

7. Cobros por desinversiones (+)

a) Empresas del grupo y asociadas

b) Inmovilizado intangible

¢) Inmovilizado material

d) Inversiones inmobiliarias

¢) Otros ectivos financieros

f) Activos no corrientes mantenidos para venta

g) Otros activos

8. Flujos de efectivo de las actividades de inversién (7 - 6)

C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION
9, Cobros y pagos por instrumentos de patrimonio
a) Emisién de instrumentos de patrimonio (+)
b) Amortizacién de instrumentos de patrimonio (-)
¢) Adquisicién de instrumentos de patrimonio propio (-)
d) Enajenacion de instrumentos de patrimonio propio {(+)
e) Subvenciones, donaciones y legados recibidos (+)
10. Cobros y pagos por instrumentos de pasivo financiero
a) Emision
1. Obligaciones y otros valores negociables (+)
2. Deudas con entidades de crédito (+)
3, Deudas con empresas del grupo y asociadas (+)
4, Otras deudas (+)
b) Devolucion y amortizacion de
1, Obligaciones y otros valores negociables (-)
2. Deudas con entidades de crédito (-)
3. Deudas con empresas del grupe y asociadas (-)
4, Otras deudas {-)
11, Pagos por dividendos y remuneraciones de otros instrumentos de patrimonie
a) Dividendos (-}
b) Remuneraciones de otros instrumentos de patrimonio (-}
12, Flujos de efectivo de las actividades de financiacién (+/- 9 +- 10 - 11)

D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO

F) AUMENTO / DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO O EQUIVALENTE ( /- 5 +/- 8 +/- 12 +/- ¥

Efectivo o equivalentes al comienzo del ejercicio
Efectivo o equivalentes al final del ejerciclo

-1.423.761,82
0,00
197.550,88
225742,18
-1.847.054,88

9.344.951,68

-16.384.570,98

-1.109 271,52
-308.064,63

-14 967 234,83

9.395.452,26

000
959545226
0,00

-6.989.118,72

9.,538,02

9.538,02
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00

0,00

0,6¢
-3.085.000,00
-3.085.000,00
-3.075.461,98
~719.629,02

22.411.902,46
21.692.273,44

2023 2022

A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION

1. Resultado del ejercicio antes de impuestos 7.729.963,02 5.978.949.22

2. Ajustes del resultado 130437531 3.084.430,84
a) Amortizacién del inmovilizado (+) 2014 810,52 1.775.846,16
b) Correcciones valorativas por deterioro (+/-)
¢) Variacion de provisiones (+/-) 358.840,39 336,909 84
d) Imputacién de subvenciones (-) -9 538,02
¢) Resultados por bajas y enajenaciones del inmovilizado (+/-) 0,00 4.133,00
f) Resultados por bajas y enajenaciones de instrumentos financieros (+/-) -183,72 -493 82
g) Ingresos financieros (-) -375.710,09 -275.707,15
h) Gastos financieros (+) 0,00 -64,76
1} Diferencias de cambio (+/-) 0,00 0,00
j) Variacion de valor razonable en instrumentos financieros (+/-) -683,843,77 1.243.807,37
k) Otros ingresos y gastos (-/+) 0,00

3. Cambios en el capital corriente 1.734.375,17 14.147.017,15]
a) Existencias
b) Deudores y otras cuentas a cobrar (+/-) -1.706.105,22 -442 828 20
¢) Otros activos corrientes (+/-)
d) Acreedores y otras cuentas a pagar (+/-} 3.440.480.39 14.639.845 35

-1313.682,75
64,76

117 568,53
88.513,20
-1.510829.24

21.896.714.46

-12.468.264 .38,

-1 640.028,69

-262,205,08

-10 560.030,61

4.906.527,06

4906.527,06

-7.561.737 .32

0,00

-07.983,08
.00

-97 683,068

-97 983,08

-2.313.750,00

-.,313.750,00

-2.411.733,08

11.923.244,06

10.488.658,40
22.411.902,46

Pagina -5 -
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MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE
DE 2023 DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y REDES PARA LAS ENTIDADES
ASEGURADORAS, S.A. (TIREA)

NOTA 1. ACTIVIDAD DE LA EMPRESA
L1 Constitucion de la Empresa / /<

Tecnologias de la Informacion y Redes para las Entidades Aseguradoras, S.A., (TIREA o la Sociedad) se
constituyé en Madrid, por tiempo indefinido, el 11 de diciembre de 1997. Su objeto social y actividad
principal es la prestacion de toda clase de servicios de proceso de datos, red y telemdticos de valor

ariadido.

TIREA fue constituida por fundacion simultdnea de una sociedad anénima por 153 entidades del Sector

Seguros de diferentes ramos de actividad dentro de dicho sector. _ A\

Su domicilio social y fiscal se encuentra en "Edificio Kairos” Carretera de las Rozas El Escorial Km. 0,300

Las Rozas de Madrid.

12 Régimen legal

La Sociedad se rige por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Sociedades de Capital. \

13 Grupo de sociedades

La entidad no participa en ninguna otra sociedad, ni tiene relacion alguna con otras entidades con las

cuales se pueda establecer una relacion de grupo o asociada de acuerdo con los requisitos establecidos en |
el Art. 42 del Cédigo de Comercio y en las Normas 13“y 15“ de la Tercera Parte del Real Decreto /7
151472007 por el que se aprobé el Plan General de Contabilidad.




]

NOTA2. BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES & \
21 Imagen fiel

Las cuentas anuales del ejercicio 2023 se han preparado a partir de los registros contables de
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y REDES PARA LAS ENTIDADES ASEGURADORAS, S.A., /

habiéndose aplicado las disposiciones legales vigentes en materia contable con objeto de mostrar la
imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera, de los resultados de la Sociedad, asi como de la
veracidad de los flujos incorporados en el estado de flujos de efectivo y de los cambios en la situacion
financiera de la Sociedad del ejercicio anual terminado en 31 de diciembre de 2023, asi como la propuesta l

de distribucion de resultados. l'n.\
Se presentan en concordancia con lo expuesto en el Plan General de Contabilidad aprobado por R.D.
1514/2007 de 16 de noviembre modificado por el RD 1/2021. \
|
Estas cuentas han sido formuladas por los Administradores y serdn sometidas a la aprobacion de la Junta ;'l

General Ordinaria de los Accionistas, estimdndose que serdn aprobadas sin modificacion alguna. /
22 Principios contables no obligatorios aplicados

La Sociedad no ha aplicado ningtin principio contable no obligatorio.

La Sociedad ha aplicado los principios contables establecidos en el Codigo de Comercio y el Plan fyﬁ( .
de Contabilidad aprobado por R.D. 1514/2007 de 16 de noviembre modificado por el RD 1/2021. N

Para el reconocimiento del resultado se sigue el criterio que se explica en la Nota 4.8, por resultar el mds
adecuado para la presentacion de la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los
resultados de la Sociedad, asi como de la veracidad de los flujos incorporados en el estado de flujos de

efectivo.
2.3 Aspectos criticos de la valoracion y estimacion de la incertidumbre S

Los Administradores de la Sociedad han formulado las presentes cuentas anuales bajo el principio de

empresa en funcionamiento, sin que exista ningun tipo de riesgo importante que pueda suponer cambiosf

significativos en el valor de los activos y pasivos en el ejercicio siguiente.




—
Ny

24 Comparacion de la informacion {

Como requiere la normativa contable, el balance, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de cambios

en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria de 2023 recogen, a efectos comparativos,

las cifras correspondientes al ejercicio anterior aplicando el criterio retrospectivo segun la Norma de

Registro y Valoracién del PGC 22 cuyas cuentas anuales fueron aprobadas por los accionistas en Junta /q

de 31 de mayo de 2023. De acuerdo con lo permitido por esta normativa la Sociedad ha optado por omitir

en la memorvia de 2023 los datos de 2022.

Las partidas de ambos ejercicios son comparables.

Las cifras contenidas en los documentos que comprenden las cuentas anuales estdn expresadas en euros. \
25 Elementos recogidos en varias partidas

No se presentan elementos patrimoniales registrados en dos o mds partidas del Balance.

26 Cambios en criterios contables

criterios contables.

2.7 Correccion de errores

Las cuentas anuales del ejercicio 2023 no incluyen ajustes realizados, como consecuencia de errores de \
ejercicios anteriores, detectados en el ejercicio. -
|
\
NOTA 3. APLICACION DE RESULTADOS %\ /

La propuesta de aplicacién del resultado del ejercicio 2023, formulada por el Consejo de Administraciony ,

pendiente de aprobacion por la Junta General de Accionistas es la siguiente:




Base de reparto Importe

Saldo de la cuenta de pérdidas y ganancias 5.831.596,79

Remanente

Reservas voluntarias

Otras reservas de libre disposicion

Total 5.831.596,79
|
Aplicacién Importe |
Areserva legal |
A reservas por capitalizacion 143.514,06
"A reservas voluntarias . ¥R 1.060.582,63 |
Adividendos R | 4.627.500,00

A compensacion de pérgdas de ejercicios anteriores
A otros (identificar)
Total 5.831.596,79

Durante el ejercicio no se repartieron dividendos a cuenta.

NOTA 4. NORMAS DE REGISTRO Y VALORACION

Los criterios contables mds significativos aplicados en la formulacion de las cuentas anuales son |

describen a continuacion:

b}

41  Inmovilizado intangible

Los bienes comprendidos en el inmovilizado intangible inicialmente se valoran por su coste, ya sea éste el
precio de adquisicién o el coste de produccion, el cual incluye los gastos adicionales que se producen hasta \

la puesta en condiciones de funcionamiento.

Con posterioridad a su reconocimiento inicial, los elementos del inmovilizado intangible se valoran por su ,

precio de adquisicion o coste de produccion menos la amortizacion acumulada y, en su caso, el importe™

acumulado de las correcciones valorativas por deterioro reconocidas. \ \




La amortizacién del inmovilizado intangible que tiene vida iilil definida se realiza linealmente en funcion

de esta.
En caso de que se detecten factores identificativos de obsolescencia que pudieran estar afectos a los

elementos inmovilizados, se dotan las oportunas provisiones por deterioro.

Los gastos de investigacion y desarrollo estan especificamente individualizados por proyectos y su coste
estd claramente establecido. Asimismo, los Administradores de la Sociedad tienen motivos fundados del \
éxito técnico y de la rentabilidad economico-comercial de dichos proyectos. Los gastos de investigacién y

desarrollo se contabilizan cuando se incurren por su precio de adquisicion o coste de produccion. A

El valor del fondo de comercio se ha puesto de manifiesto como consecuencia de una adquisicion onerosa.
La sociedad realiza al menos anualmente la comprobacidn del deterioro de su valor, procediéndose en su
caso al registro de la correccién valorativa por deterioro de las unidades generadoras de efectivo o f
grupos de unidades generadoras de efectivo a las que se ha asignado el fondo de comercio.

Las correcciones valorativas por deterioro reconocidas en el fondo de comercio no son objeto de reversion

en los ejercicios posteriores.

Los costes incurridos por TIREA que no suponen una ampliacion de la vida util de los elementos 'd

producen. /
No existe ningtin inmovilizado intangible con vida util indefinida.

4.2 Inmovilizado material

Los bienes comprendidos en el inmovilizado material inicialmente se valoran por su coste, ya sea éste el
precio de adquisicién o el coste de produccion, el cual incluye los gastos adicionales que se producen hasta \

la puesta en condiciones de funcionamiento. |'
\

Las reparaciones que no representen una ampliacién de la vida util y los gastos de mantenimiento son “ l
cargados directamente a la cuenta de pérdidas y ganancias. Los costes de ampliacion o mejora que dan

lugar a una mayor duracion del bien son capitalizados como mayor valor de este.

Con posterioridad a su reconocimiento inicial, los elementos del inmovilizado material se valoran por su | |-
precio de adquisicion o coste de produccién menos la amortizacion acumulada y, en su casp, el fmporr&(f

acumulado de las correcciones valorativas por deterioro reconocidas.




La amortizacién del inmovilizado material se calcula por & inétodo lineal, en funcion de la vida util de los
respectivos bienes, atendiendo a la depreciacion efectivamente sufrida por su funcionamiento, uso y

disfrute, o al tiempo de duracion de los contratos a los que dichos bienes estén afectos. Ademds, en caso de J
que se detecten factores identificativos de obsolescencia de los elementos inmovilizados, se dotan las
oportunas provisiones por deterioro.

1

Los arios de vida util estimados para cada tipo de elemento son:

i i
Construcciones 50 "T
Instalaciones técnicas, maquinaria y utillaje 10 “
Equipos informaticos 4

Dichos coeficientes estdan dentro del mdximo y minimo de las tablas de amortizacion fiscales oficialmente |
aprobadas por lo que no surgirin diferencias a efectos del cdlculo del gasto por Impuesto sobre

Sociedades. ‘-‘..__\

4.3 Inversiones Inmobiliarias

obtener rentas, plusvalias o ambas.

Los criterios relativos al inmovilizado material se aplican a las inversiones inmobiliarias. N

44  Arrendamientos \)\

Son calificados como contratos de arrendamiento financieros aquellos acuerdos de la Sociedad con
terceros en los que se deduce que se transfieren sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a

la propiedad del activo objeto del contrato.

En los acuerdos de arrendamiento, en vigor, no existen dudas razonables de que se va a ejercitar la opcion

de compra establecida en los mismos.

>
N

e

acuerdo con su naturaleza, segun se trate de un elemento del inmovilizado material o del intangible, y un [ | -

pasivo financiero por el mismo importe, siendo este el menor entre el valor razonable del activo arrendado ( Ve

—

El criterio contable aplicado a estos contratos es el siguiente: en el momento inicial se registra un activo de

)

I

y el valor actual al inicio del arrendamiento de los pagos minimos acordados, entre los que se incluye el




pago por la opcién de compra, y se excluyen las cuotas de cardcter contingente, el coste de los servicios y

los impuestos repercutibles por el arrendador.

La carga financiera total se distribuird a lo largo del plazo de arrendamiento y se imputard a la cuenta de )
pérdidas y ganancias del ejercicio en que se devengue, aplicando el método del tipo de interés efectivo. Las

cuotas de cardcter contingente se consideran gastos del ejercicio en el que se incurre en ellas.

1

Se aplican a estos activos los criterios de amortizacion, deterioro y baja que les correspondan segun su
naturaleza y a la baja de los pasivos financieros lo dispuesto en el apartado 3.5 de la norma de registro y \

valoracion 9°sobre instrumentos financieros.
45  Instrumentos financieros \ \
Las categorias en las que se clasifican los activos financieros de la Empresa han sido modificadas }

introduciendo los cambios de la NRV 9° Los activos financieros, a efectos de valoracion, se incluiran en

alguna de las siguientes categorias:

4.5.1 Activos financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias \

\
En esta categoria se clasifican los activos financieros por defecto, salvo que tengan las caracteristicas @

rasgos econémicos de un préstamo ordinario o comun, siempre y cuando se gestionen con un determinado \ /,
propésito o modelo de negocio y salvo que se trate de inversiones en empresas del grupo, multigrilpo1\ }/

asociadas, ademds, se incluyen otros activos para eliminar asimetrias e inconsistencias contables.

Inicialmente se valorardn por el valor razonable, sin incluir costes de la transaccion, que se incluirdn \

directamente en pérdidas y ganancias.
4.5.2 Activos financieros a coste amortizado
En esta categoria se incluyen los préstamos ordinarios o comunes en el caso de que la empresa gestione \

estos activos con el objetivo de percibir los flujos de efectivo derivados de la ejecucion del contrato, y las

condiciones contractuales del activo financiero den lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que Y \

Ao

son unicamente cobros de principal e intereses sobre el importe del principal pendiente.

/]

o




453 Activos financieros a coste

Se incluyen en esta categoria las inversiones en empresas del grupo, multigrupo y asociadas, préstamos
participativos con intereses contingentes, cuentas en participacion y aquellos activos financieros cuyo valor

razonable no puede estimarse de forma fiable.

SN

¥

Se valorardn inicialmente al coste que incluird los costes de transaccion. Posteriormente pueden sufrir

deterioros.
4.5.4 Activos financieros a valor razonable con cambios en el patrimonio neto

Se incluyen en esta categoria los activos financieros cuando las condiciones contractuales del activo
financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que son tinicamente cobros de principal e
intereses sobre el importe del principal pendiente, no se mantenga para negociar y no proceda clasificarlo
en la categoria de activo financiero a coste amortizado, seria el caso de los instrumentos de deuda

siguientes:

1. Instrumentos convertibles en instrumentos de patrimonio neto del emisor.

2.Préstamos con tipos de interés variables inversos (es decir, un tipo que tiene una” '\

relacion inversa con los tipos de interés del mercado).
3. Aquellos en los que el emisor paga un tipo de interés de mercado siempre que/el /

mismo se mantenga solvente tras el pago, sin que los intereses diferidos devenguen £

intereses adicionales. Y ademds, inversiones en instrumentos de patrimonio para las N

que se haya ejercitado la opcién irrevocable en el momento de su reconocimiento

inicial de presentar los cambios posteriores en el valor razonable directamente en el \\

patrimonio neto.
45.5 Intereses y dividendos recibidos de activos financieros

Los intereses y dividendos de activos financieros devengados con posterioridad al momento de la
adquisicion se reconocen como ingresos en la cuenta de pérdidas y ganancias. Los intereses se reconocen
por el método de tipo de interés efectivo y los ingresos por dividendos procedentes de inversiones en
instrumentos de patrimonio se reconocen cuando han surgido los derechos para la Sociedad a su

percepcion.

En la valoracion inicial de los activos financieros se registran de forma independiente, atendiendo a su
vencimiento, el importe de los intereses explicitos devengados y no vencidos en dicho momento, asi como el

importe de los dividendos acordados por el 6rgano competente en el momento de la adquisicion.

SN




4.5.6 Baja de activos financieros

La Sociedad da de baja los activos financieros cuando expiran o se han cedido los derechos sobre los flujos
de efectivo del correspondiente activo financiero y se han transferido sustancialmente los riesgos y
beneficios inherentes a su propiedad. En el caso concreto de cuentas a cobrar se entiende que este hecho se /

produce en general si se han transmitido los riesgos de insolvencia y mora.

Cuando el activo financiero se da de baja, la diferencia entre la contraprestacion recibida neta de los G
/

costesde transaccion atribuibles y el valor en libros del activo, mads cualquier importe acumulado que se :

haya reconocido directamente en el patrimonio neto, determina la ganancia o pérdida surgida al dar de / ¥

baja dicho activo, que forma parte del resultado del ejercicio en que ésta se produce.

Por el contrario, la Sociedad no da de baja los activos financieros, y reconoce un pasivo financiero por un
h
importe igual a la contraprestacion recibida, en las cesiones de activos financieros en las que se retenga

sustancialmente los riesgos y beneficios inherentes a su propiedad.

La categoria en las que se clasifican los pasivos financieros de la Empresa es:
4.5.7 Pasivos financieros a coste amortizado

Se incluyen en esta categoria los pasivos financieros no incluidos en la categoria de Pasivos financieros a
valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias. \\ )\
Se valorardn inicialmente por el valor razonable mds los costes de la transaccion. ~

La valoracién posterior serd al coste amortizado.

La clasificacién entre corto y largo plazo se realiza teniendo en cuenta el plazo previsto para el \
vencimiento, enajenacion o cancelacion de las obligaciones y derechos de la Sociedad. Se considera largo

plazo cuando es superior a un afio contado a partir de la fecha del cierre del ejercicio.

Los activos financieros se dan de baja cuando expiran o se han cedido los derechos contractuales sobre los ~>
flujos de efectivo y los pasivos financieros cuando la obligacion se ha extinguido. N\
/|
. . . 7 . » /
458 Pasivos financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias /
1

perdidas y ganancias.

flhs




Formado por Pasivos de negociacién y por designacion voluntaria de carteras gestionadas en base a su
valor razonable o por eliminacion de asimetrias contables.

4.6. Moneda extranjera
La conversion en euros de los créditos y débitos expresados en moneda extranjera se realiza aplicando el / /-
tipo de cambio de contado, es decir, el tipo de cambio utilizado en las transacciones con entrega inmediata,
entre ambas monedas, en la fecha de la transaccion, valorandose al cierre del ejercicio de acuerdo con el \"a
tipo de cambio de cierre.
%

Las diferencias de cambio tanto positivas como negativas, que se originan en este proceso, asi como las que \

\

ganancias del ejercicio en el que surjan.

A\

\
\
Y
“J

47  Impuesto sobre beneficios \\(

i

r I . / |
se produzcan al liquidar dichos elementos patrimoniales, se reconocerdn en la cuenta de pérdidas y ' j
(W~

El gasto por Impuesto sobre beneficios del ejercicio se calcula en funcion del resultado econémico antes de |

impuestos, aumentado o disminuido segiin corresponda, por las diferencias temporarias y permanentes con

el resultado fiscal, entendiéndose éste como la base imponible del citado impuesto, minorado por N
V4

. , . . o A
bonificaciones y deducciones en la cuota, excluidas las retenciones y los pagos a cuenta. AN
\

\

Los activos por impuesto diferido s6lo se reconocen en el activo en la medida en que su realizacion futura

esté razonablemente asegurada. \\
4.8 Ingresos y gastos

Los ingresos generados por la prestacion de servicios, asi como los gastos, se valoran por el valor |

razonable de la contrapartida, recibida o por recibir, derivada de estos y se imputan en funcion del criterio ‘1

del devengo, es decir, cuando se produce la corriente real de bienes y servicios que los mismos representan,

con independencia del momento en que se produzca la corriente monetaria o financiera derivada de ellos.

No obstante, de acuerdo con el principio de prudencia, la Sociedad unicamente contabiliza los beneficios XJ

realizados a la fecha de cierre del ejercicio, en tanto que los riesgos previsibles y las pérdidas, aun las / ||
eventuales, se contabilizan tan pronto son conocidos. ' K




Las operaciones de ventas y compras por bienes y prestacion de servicios se registran sin incluir los

importes correspondientes a los impuestos que gravan estas operaciones, deduciéndose como menor

importe de la operacién todos los descuentos, incluidos o no en factura. /
¥ d
4.9 Provisiones y contingencias //f
/ /7
=N

Las obligaciones existentes a la fecha del balance de situacion surgidas como consecuencia de sucesos
pasados de los que pueden derivarse perjuicios patrimoniales para la Sociedad cuyo importe y momento de
cancelacién son indeterminados se registran en el balance de situacion como provisiones por el valor
actual del importe mas probable que se estima que la Sociedad tendrd que desembolsar para cancelar la

obligacion.
410 Activos no corrientes mantenidos para la venta
Se incluyen los activos no corrientes cuya recuperacion se espera realizar a través de su venta, se valoran

en el momento de su clasificacion por su valor contable, no dotindose amortizacion mientras estan .

incluidos en esta clasificacion. \

NOTAS. INMOVILIZADO MATERIAL

Los importes y variaciones experimentados durante el ejercicio 2023 por las partidas que componen el

inmovilizado material son los siguientes:




Terrenos 'y
bienes
naturales

Construcciones

Instalaciones
Técnicas

Mobiliario

Equipos para
procesos
informacion

Total

SALDO INICIAL BRUTO A
01.01.23

4.474.701,05

12.183.332,69

1.483.479,38

304.247,71

2.531.704,16

20.977.464,99

(+) Ampliaciones y mejoras

84.080,04

325,03

223.659,56

308.064,63

(+) Resto de entradas

(-) Salidas, bajas o reducciones

(4.023,54)

(317.267,18)

(321.290,72)

(~/+) Traspaso a / de activos no
corrientes mantenidos para la
venta u operaciones
interrumpidas

(-/+) Traspasos a / de otras
partidas

SALDO FINAL BRUTO A
31.12.23

4.474.701,05

12.183.332,69

1.567.559,42

300.549,20

2.438.096,54

20.964.238,90

AMORTIZACION
ACUMULADA
| INICIAL A 01.01.23

SALDO

(3.119.344,93)

(1.202.174,44)

(240.216,33)

(1.918.905,00)

(6.480.640,70)

(+) Dotacion a la amortizacion del
ejercicio 2023

(243.666,67)

(75.683,97)

(15.772,32)

(303.650,24)

(638.773,20)

(+) Aumentos por adquisiciones o
traspasos

A\

(-) Disminuciones por salidas,
bajas, reducciones o traspasos

4.023,54

317.267,18

321.290,7;}{
g

hY

AMORTIZACION ACUMUL.
SALDO FINAL A 31.12.23

(3.363.011,60)

(1.277.858,41)

(251.965,11)

(1.905.288,06)

/|
(6.798.123,(3)7-"‘

CORRECCIONES DE VALOR
POR DETERIORO SALDO
INICIAL A 01.01.23

(+) Correcciones valorativas por
deterioro reconocidas en el
periodo

(-) Disminuciones por salidas,
bajas, reducciones o traspasos

CORRECCIONES DE VALOR
POR DETERIORO SALDO
FINAL A 31.12.23

| SALDO NETO 31.12.23

4.474.701,05

8.820.321,09

289.701,01

48.584,09

532.808,48

14.166.115,72

\
b
\\

i

Del inmovilizado material al 31 de diciembre de 2023, se encuentran totalmente amortizados algunos

elementos, cuvos valores de coste y amortizacion acumulada ascienden a 2.320.664,43 euros.

Tecnologias de la Informaciony Redes para las Entidades Aseguradoras, S.A. tiene contratadas pdlizas de

seguros para la cobertura de posibles riesgos sobre los inmovilizados afectos a la explotacion.




NOTA 6.

INVERSIONES INMOBILIARIAS

Tirea no tiene ni ha tenido bienes incluidos en este epigrafe durante el ejercicio 2023.

NOTA?7.

INMOVILIZADO INTANGIBLE

Los importes y movimientos experimentados en las partidas que componen el inmovilizado intangible

durante el ejercicio 2023 son los siguientes:

Investigacion y
Desarrollo

Patentes, licencias,
marcasy similares

Fondo de
Comercio

Aplicaciones
informdticas

Total

SALDO INICIAL BRUTO A 01.01.23

8.602.033,34

8.127,53

329.992,02

5.092.792,29

14.032.945,18

(+) Ampliaciones y mejoras

(+) Resto de entradas

812.298,00

296.973,52

1.109.271,52

(-) Salidas, bajas o reducciones

(180.598,58)

(236.337,99)

(416.936,57)

(-/+) Traspaso a / de activos no corrientes
mantenidos para la venta u operaciones
interrumpidas

\

(-/+) Traspasos a/ de otras partidas

SALDOFINAL BRUTO A 31.12.23

9.233.732,76

8.127,53

329.992,02

5.153.427,82

14.725.28

| AMORTIZACION ACUMULADA
SALDO INICIAL A 01.01.23

(5.490.582,36)

(7.254.06)

(230.994,41)

(4.646.246,91)

(10.375.077,74)

(+) Dotacion a la amortizacion del
ejercicio 2023

(993.223,88)

(432,31)

(32.999,20)

(349.381,93)

1376.05732)|"

(+) Aumentos por adquisiciones o
traspasos

(-) Disminuciones por salidas, bajas,
reducciones o traspasos

180.598,58

236.337,99

416.936,57

| AMORTIZACION ACUMULADA
SALDO FINAL A 31.12.23

(6.303.207,66)

(7.686,37)

(263.993,61)

(4.759.290,85)

(11.334.178,49)

CORRECCIONES DE VALOR POR
DETERIORO SALDO INICIAL A
01.01.23

(+) Correcciones valorativas  por
deterioro reconocidas en el periodo

(-) Disminuciones por salidas, bajas,
reducciones o traspasos

CORRECCIONES DE VALOR POR
DETERIORO SALDO FINAL A
31.12.23

SALDO NETO 31.12.23

2.930.525,10

441,16

65.998,41

394.136,97

3.391.101,64

Los gastos de investigacion y desarrollo se refieren, fundamentalmente, a los trabajos realizados con

requeridas para la provision de los servicios de TIREA.

P

recursos propios de TIREA para la puesta en funcionamiento de las plataformas técnicas y operativas 7




Del inmovilizado intangible al 31 de diciembre de 2023, se encuentran totalmente amortizados elementos,

cuyos valores de coste y amortizacion acumulada ascienden a 8.183.638,13 euros.

El fondo de comercio se ha puesto de manifiesto al adquirirse a la mercantil IDX Informdtica, S.L. las
aplicaciones informaticas Gesgru 98, Visualflota, Gesflota, Racewin receptor y Racewin concesionarios

valordndose éstas en el importe de la facturacion anual del ejercicio 2012. v

El contrato de compraventa de activos fite formalizado el 10 de septiembre de 2013.
El 15 de enero de 2015 se formalizé el acuerdo con IDX Informdtica, S.L. del cese de la prestacion de [
servicios adquiriéndose la plena propiedad de los activos anteriormente mencionados. \

W

La Ley 22/20135, de 20 de julio, de auditoria de cuentas, establece en la Disposicion final decimotercera, ™\ \}:f"

A '\‘"J

Régimen juridico de la reserva por fondo de comercio, que, en los ejercicios iniciados a partir del 1 de \

enero de 2016, la reserva por fondo de comercio se reclasificard a reservas voluntarias de la sociedad y
serd disponible a partir de esa fecha en el importe que supere el fondo de comercio contabilizado en £I.
b

activo del balance. /‘.’ ?

Asimismo, por la Disposicion final quinta, para los periodos impositivos que se inicien a partir de 1 de »

enero de 2016, se introducen las siguientes modificaciones en la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del

Impuesto sobre Sociedades:

Uno. Se modifica el apartado 2 del articulo 12, que queda redactado de la siguiente forma:

«2. El inmovilizado intangible se amortizard atendiendo a su vida util. Cuando la misma no .
pueda estimarse de manera fiable, la amortizacion serd deducible con el limite anual maximo de

la veinteava parte de su importe.

La amortizacién del fondo de comercio sera deducible con el limite anual mdximo de la |

veinteava parte de su importe.» .

NOTAS. ARRENDAMIENTOS Y OTRAS OPERACIONES DE NATURALEZA SIMILAR

pe

La Empresa actualmente no tiene contratos por arrendamiento financiero en vigor,

>

“r
-20- x

\/ &
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NOTAY9. INSTRUMENTOS FINANCIEROS

91 Consideraciones generales

La informacién sobre instrumentos financieros se presenta por clases. Estas se han definido tomando en

consideracién la naturaleza de los instrumentos financieros y las categorias establecidas en la norma de /

registro y valoracion 9°.

9.2 Informacion sobre la relevancia de los instrumentos financieros en la situacion financiera y
e
\.

los resultados de la empresa _ \

921 Informacion relacionada con el balance

Categorias de activos y pasivos financieros
Valor de los activos financieros, salvo inversiones en el patrimonio de empresas del grupo,

multigrupo y asociadas
La informacion de los instrumentos financieros del activo del balance de la Sociedad a largo plazo, siny

incluir los créditos contra la Hacienda Publica, clasificados por categorias es:




CLASES

Instrumentos de patrimonio LTS re;;resJentalivos ge Créditos Derivados Otros TOTAL
2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022

f,;tgos OV Rl Gl G 2434627901 | 22.595.353,11 0,00 0.00|  1075350000| 1260000000 | 3509977900 | 3519535311

- Cartera de negociacion

- Designados por la empresa | | | — I o
§ ~ Otros 24.346.279,01 22.595.35;.1_1 - 10.753.500,00 12.600. 000.0; ™ _3_5._09;. 7-;5;,-01_ . 3_5 1953531_1
§ Activos financieros a coste amortizado 1.295.046,25 1.288.682,80 3.483.342,44 3.125.011.00 4.778.388,69 4.413.693,80
S Activos financieros a coste

Activos a VR con cambios en el PN

Derivados de cobertura

TOTAL 24.346.279,01 22.595.353,11 1.295.046,25 1.288.682,80 14.236.842,44 15.725.011,00 39.878.167,70 39.609.046,91

7
=,
=

equivalentes y los créditos contra la Hacienda Publica, clasificadospor categorias, es la que se muestra a continuacion:

La informacion de los instrumentos financieros del activo del balance de la Sociedad a corto plazo, sin considerar el efectivo, otros activos

)

|

"T

e

4V

CLASES
N , Valor. i L. .
Instrumentos de patrimonio (L reg:;.s;le:tanvos ge Créditos Derivados Otros TOTAL
2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022
ﬁi’c’;‘m O VAT T B D) GRS 1.101.568,93 299.128,54 225.922,59 191.504.83 0,00 0,00 1.327.491,52 490.633,37
- Cartera de negociacion 0,00 0,00

tll - Designados por la empresa 0,00 0,00

S - Otros 1.101.568,93 299.128,54 225.922,59 191.504,83 1.327.491.52 490.633,37

=)

8 Aclivosﬁnancieros a coste amortizado 1.485.608,62 0,00 10.434.375,69 7.215.193,40 11.919.984,31 7.215.193,40

)

3 Activos financieros a coste 3.550.000,00 0,00 3.550.000,00 0,00
Activos a VR con cambios en el PN 0,00 0,00
Derivados de cobertura 0,00 0.00
TOTAL 1.101.568,93 299.128,& 1 711.53%1, 191.504,83 13.984.375,69 7.215.193,40 16.797.475,83 7.705.826,77

7
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Los instrumentos financieros del pasivo del balance de la Sociedad a largo plazo, clasificados porcategorias son:

CLASES
Instrumentos de patrimonio Valores representativos de deuda Créditos Derivados Otros TOTAL
2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022

Pasivos a VR con cambios en PvG 3.478.381,07 3.119.540,68 0,00 0,00 0,00 0,00 3.478.381,07 3.119.540,68

- Cartera de negociacion 0,00 0,00
r:é - Designados por la empresa 0,00 0,00
E ~ Otros 3.478.381,07 3.119.540,68 3.478.381,07 3.119.540,68
<]
E Pasivos financieros g coste amortizado 0,00 0,00
S

Pasivos financieros a coste 0,00 0,00

Derivados de cobertura 0,00 0.00

TOTAL 3.478.381,07 3.119.540,68 0,00 0,00 0,00 0,00 3.478.381,07 3.119.540,68

La informacion de los instrumentos financieros del pasivo del balance de la Sociedad a corto plazo sinincluir las deudas con la Hacienda
Publica, clasificados por categorias son:
CLASES
Instrumentos de patrimonio Valores representativos de deuda Créditos Derivados Otros TOTAL
2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022

Pasivos a VR con cambios en PvG 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00

- Cartera de negociacion 0,00 0,00
% - Designados por la empresa 0,00 0.00
N S e e i __ = SEEE I e =
& | - Onos 0,00 0,00
S
E Pasivos financieros a coste amortizado 39.237.409,23 34.766.277,76 39.237.409,23 34.766.277.76
S

Pasivos financieros a coste 0,00 0,00

Derivados de cobertura 0.00 0.00

TOTAL 0,00 39.237.409,23 34.766.277,76 39.237.409,23 34.766.277,76
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9.2.2

Informacion relacionada con la cuenta de pérdidas y ganancias y el patrimonio neto

Saldo  Var.VRy Var. VRy Saldo Fechade

31.12.22 Ganancias Pérdidas Altas Bajas 31.12.23 Vencimiento

Depbsitos Estructurados  12.600.000,00  220.801,29  (124.023,85)  1.000.000,00  (2.722.476,15)  10.753.500,00 N/A

Acciones 299.128,54  82.008,32 29.976,96 772.463,43 0,00 1.101.568,93 N/A

Bonos 1.288.682,80  16.251,73 6.363,45 0,00 1.295.046,25 N/A

Fondos de Inversion 19.972.128,21 0,00 597.09838 7.802.500,00  (6.648.672,48)  21.723.054,11 N/A

Unit Link 2.623.224,89 115.542,56 0,00 0.00 0,06 2.623.224,89 N/A
Letras del Tesoro 25.972,28 0,00 1459.636,33 1.485.608,61
IPF 8.416,86 0,00  3.550.000,00 3.550.000,00
Fondos empleados 3.120.158,64 183,72 0.00 382.635,07 (24.303,63) 3.478.490,08
EUROS 39.903.323,08 469.176,76 509.414,94 14.967.234,83 (9.395.452,26)  46.010.492,87

9.2.3

Otra informacion.

Fondos de inversion: valor de cotizacion en el mercado activo.

Para la operativa requerida en los servicios de E-facturacion, la sociedad formalizo el 8 de noviembre

de 2017 una péliza de gestion de cobro de créditos por importe limite de 20 millones de euros con el

Banco de Santander.

Con fecha 4 de julio de 2023, se acuerda aumentar el limite mdximo establecido en la condicion

particular de la pdliza en 12 millones de euros, quedando a partir de esta fecha el limite maximo

establecido en 32 millones de euros.

9.3 Informacion sobre la naturaleza y el nivel de riesgo procedente de instrumentos financieros.

Fondos de inversion: Riesgo de mercado que comprende el riesgo de tipo de cambio, de tipo de interes

Y otros riesgos..

A




9.4 Fondos propios

9.4.1

hasido el siguiente:

El movimiento de las distintas cuentas que componen este epigrafe durante el periodo

Saldo 31.12.22 Adiciones Traspasos Saldo 31.12.23
Capital Social 5.890.000,00 0 5.890.000,00
Pérdidas y ganancias 4.520.140,58 5.831.596,79 (4.520.140,58) 5.831.596,79
Reserva legal 1.178.000,00 1.178.000,00
Reserva por capitalizacion 1.716.687,42 185.233,20 1.901.920,62
Otras reservas 36.787.225,75 1.249.907,38 38.037.133,13
Dividendos 0| (3.085.000,00) 3.085.000,00 o
Acciones y  participaciones  en
o . (28.500,00) 0 (28.508,00)
| patrimonio propias \
| Valor Neto 50.063.553,75 2.746.596,79 0 52.810.150,54
9.42 EI capital social al 31 de diciembre de 2023 esta representado por 1.550.000 acciones

9.4.3

(nominativas) de 3,80 euros de valor nominal cada una, totalmente suscritas y
desembolsadas.

Al 31 de diciembre de 2023 el numero de accionistas de la Sociedad era de 76.

De acuerdo con el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, debe destinarse
una cifra igual al 10% del beneficio del ejercicio a la reserva legal hasta que ésta

alcance, al menos el 20% del capital social.

La reserva legal podrd utilizarse para aumentar el capital en la parte de su saldo que
exceda del 10% del capital aumentado. Salvo para la finalidad mencionada
anteriormente, y mientras no supere el 20% del capital social, esta reserva sélo podra
destinarse a la compensacion de pérdidas y siempre que no existan otras reservas

disponibles para este fin.

Hasta que la partida de "Gastos de investigacion y desarrollo” no haya sido totalmente

amortizada estd prohibida toda distribucion de beneficios, a menos que el importe de

las reservas disponibles sea, como minimo, igual al importe de los saldos no amortizados.

o8

|




944 La Junta General de Accionistas, celebrada el 10 de junio de 2004, aprobé la
adquisiciénde 7.500 acciones propias a Ascat Vida, S.A. La compra se formalizo el
29 de julio de 2004, a su valor nominal. Las acciones propias suponen
aproximadamente el 0,48% del capital social de Tirea, encontrdndose pendiente la [/
definicion de su destino.

NOTA 10. EXISTENCIAS

La Sociedad no mantiene existencias

NOTA11. MONEDA EXTRANJERA

NOTA12. INFORMACION FISCAL

La composicion de los saldos con Administraciones Publicas es la siguiente:

31/12/2023 31/12/2022

Deudor

Hacienda Publica, deudor por IVA 0,00 30,42

Hacienda Puiblica, IVA Soportado 0,00 0,00

Hacienda Piiblica, deudor por IS 0,00 0,00 \

Organismos de la Seguridad Social 5.117,75 9.231,53 E
511775 9.261,95

Acreedor ﬁ\

Hacienda Piiblica, acreedora por IS 123.221,86 45.543,94

Hacienda Piiblica, acreedora por IVA 1.071.336,54 713.071,16 \

Hacienda Publica, acreedora por [RPF 405.382,86 371.640,08 k

Organismos de la Seguridad Social 179.162,96 157.141,39 /

7.779.104,22  1.287.396,57
El Impuesto sobre Sociedades se calcula a partir del resultado econémico o contable, obtenido por la N

aplicacion de principios de contabilidad generalmente aceptados, que no necesariamente ha de i = )
A

coincidir con el resultado fiscal, entendido éste como la base imponible del Impuesto.

La conciliacion del importe neto de ingresos y gastos del ejercicio con la base imponible del lmpueszaf":_,_

sobre beneficios es como sigue:




Cuenta de pe’rdidtg y Ganancias Ingresos y gastos directamente

imputados al patrimonio neto 7 '
Saldo de ingresos y gastos del ejercicio 7.729.963,02 /
Aumentos | Disminuciones Aumentos | Disminuciones a8
Impuesto sobre sociedades 1.898.366,23 1.898.366,23 &
Diferencias permanentes: 31.394,73 31.394,73 \I".\

Diferencias temporarias:

- Con origen en el gjercicio 399.827,34 27.276,32 372.551,02 |

- Con origen en ejercicios anteriores

Compensacion de Bl negativas de ej.ant.

Base Imponible previa 8.133.908,77
Minoracion Reserva de capitalizacion -143.514,06
Base imponible (vesultado fiscal) 7.990.394,71

De acuerdo con la Ley 16/2013 de 27 de diciembre (art. 7 Limitacion a las amortizaciones fiscalmente

deducibles en el Impuesto sobre Sociedades), se ha optado por la deduccion de la amortizacion pendiente,

a partir del 2015, aplicando el criterio de la vida util del elemento patrimonial afectados En

- r . - .’ . - o, o
consecuencia, quedarian pendientes de deducir fiscalmente de la dotacion no aplicada del ejercic

2014, 43.962,96€ y del ejercicio 2013, 43.921,11€.

Tirea, se ha acogido al nuevo incentivo fiscal para favorecer la capitalizacion de las em, 'ega’sf N
Reduciendoen la base imponible el 10% del incremento de sus fondos propios (art. 25 de la LIS), siempre

y cuando dicho incremento se mantenga en 5 afios siguientes, salvo pérdidas contables, y se dote una

reserva indisponible por el importe de la reduccion durante dicho plazo. \
La naturaleza e importe de los incentivos fiscales aplicados durante el ejercicio, asi como los pendientes
dededucir son, en euros, los siguientes:
Naturaleza Renta computable Aplicados Pendientes de deducir
Deduccién por donaciones Entidades Ley 49/2002 715,00 715,00 0 } P
(ejercicio 2023) /
1

Deduccion por contribuciones empresariales a 5.511,35 5.511.35 0
sistemas de prevision social empresarial .

= o 1

|

La Sociedad tiene pendientes de inspeccion todos los impuestos que le son aplicables de los cuatro 7/~

ultimos ejercicios. No se espera que se devenguen pasivos adicionales de consideracion para la

Sociedad como consecuencia de una eventual inspeccion.



NOTA 13. INGRESOS Y GASTOS

131 La distribucion del importe neto de la cifra de negocios, que se ha realizado integramente

enEspafia, correspondiente a las actividades ordinarias de la Sociedad es la siguiente:

Servicios Tramitacion entre Entidades 8.254.077,15.- 7\ \=
Servicios Redes Proveedores 10.183.962,73.- I'| \I\
Servicios Ficheros Sectoriales 10.046.538,33.- .
Servicios de Soporte 4.351.788,13.-

Importe neto de la cifra de negocios 32.836.366,34.- ; \7\‘_‘“

L AN\
L

A\

\

\\
132 La composicion del epigrafe “gastos de personal” de la cuenta de pérdidas y ganancias es, a 3}"

de diciembre de 2023, la siguiente:

I Cargas Sociales Euros ! .
| Sueldos y salarios 7.039.840,39.- ) \) ‘“\
| Indemnizaciones 0.-

Seguridad social a cargo de la empresa 1.701.116,66.- |

Otros gastos sociales 683.304,61.-

Total cargas sociales 9.424.261,66.- \

NOTA 14. PROVISIONES Y CONTINGENCIAS

Saldo 31.12.22 Dotaciones | Aplicaciones | Saldo 31.12.23
Provisiones a l/p 3.119.540,68 383.483,60 24.643,21 3.478.381,07
Valor Neto 3.119.540,68| 383.483,60 24.643,21 3.478.381,07

Los importes reflejados en este epigrafe se corresponden con la provision realizada por la Empresa
para satisfacer retribuciones a largo plazo al personal teniendo el cardcter de aportacion definida al

consistir en contribuciones a una entidad aseguradora. e




NOTA15. INFORMACION SOBRE EL MEDIOAMBIENTE

En opinion de los administradores de la Sociedad, esta no tiene responsabilidades, gastos, activos,

provisiones y contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser significativas en relacion /
con el patrimonio, la situacion financiera y los resultados. Por este motivo, no se incluyen desgloses y ﬂ?j
especificos en la presente memoria de las cuentas anuales respecto a la informacion de cuestione%';;(

medioambientales

NOTA16. ACONTECIMIENTOS POSTERIORES AL CIERRE _

Desde el cierre del ejercicio hasta la formulacion de las presentes cuentas anuales no se han producido; ™\

acontecimientos que alteren el contenido de las mismas.

NOTA17. OTRAINFORMACION/OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS
171 Informacion relativa a los Consejeros 'y Equipo Directivo.

Durante el ejercicio 2023, ninguno de los miembros del Consejo de Administracion ha deven hdo j
importe alguno asociado al desemperio de su cargo. El importe devengado por el equipo de Dt’f’ec‘cfdr;,-’i': N
o

en concepto de sueldos y otras remuneraciones asciende a 1.690.300,18 euros.

\
Los Administradores de Tirea no tienen participaciones en Empresas cuyo objeto social sea idéntico,

andlogo o complementario al desarrollado por la Sociedad, salvo las siguientes entidades consejeras:

o OCCIDENT GCO, S.A.U. de Seguros y Reaseguros, posee el 49,77% (43.078 acciones) de la
sociedad VIEWNEXT vy el 90.58% (10.817 participaciones) del Grupo Catalana Occidente
Tecnologia y Servicios AIE. f
e GRUPO CATALANA OCCIDENTE S.A, posee 100% de OCCIDENT GCO, S.A.U. por lo que de ‘(
forma indirecta ostenta la misma participacién que OCCIDENT GCO, S.A.U. de Seguros y
Reaseguros en GRUPO CATALANA OCCIDENTE TECNOLOGIA Y SERVICIOS, AIE y A
VIEWNEXT, 5.4 / |

o MAPFRE ESPANA, S.A. posee 2.038 acciones de CHIP CARD, S.A. que representan el 9,45% del capir;;}
social. il &

Los consejeros de la Sociedad son personas juridicas, accionistas, cuyo objeto social es la realizacion (f/c :
deactividades vinculadas al seguro y reaseguro. Segun se indica en la hoja de reconocimiento de firmas de '

Pag.- 29 -




los consejeros, en la que se formulan estas Cuentas Anuales, los representantes de los
Administradores desarrollan, asimismo, cargos en las entidades de seguros accionistas a las que

representan en el Consejode Administracion.

172 Honorarios de los Auditores.

Honovarios del auditor 2023 2022 ¢
\
Honorarios cargados por auditoria 18.561,40 18.003,28 ‘\
de cuentas | _:
-
Honorarios cargados por otros 3.500,00 0,00
servicios de verificacion

173 Otras caracteristicas de la Sociedad.

La coincidencia existente entre los accionistas de la Sociedad y los usuarios de los servicios que presta

TIREA reduce notablemente los efectos que pudieran derivarse de la simple actuacion de un mercado dé;./

libre concurrencia. Esta circunstancia permite a TIREA planificar sus actuaciones de futuro con ,rm

elevadomargen de efectividad.

174 Informacion sobre los aplazamientos de pago efectuados a proveedores. Disposicion

adicionaltercera” Deber de informacion” de la Ley 15/2014 de 5 de julio.

La informacion en relacion con los aplazamientos de pago a proveedores en operaciones comerciales es
lasiguiente:

Pagos realizados y pendientes de pago en la fecha de cierre del balance
31/12/2023 31/12/2022
Importe % * Importe % *

** Dentro del plazo maximo legal 20.594.722,36 100,00%) 19.114.877,99 100%
Resto 0,00 0,00% 0,00 0,00%

Total pagos del ejercicio 20.594.722,36 100,00%| 19.114.877,99 100%
PMPE (dias) de pagos
Aplazamientos que a la fecha de cierre
sobrepasan el plazo de mdximo legal 0,00% 0,00% 0.00% 0,00%
* Porcentaje xabve of total

** E| plazo mdximo legal de pago serd, en cada caso el que corresponda en funcicn de la naturaleza del bien o servicio recibido por la empresa de acuerdo con lo

dispuesto en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de Iucha contra la morosidad en operaciones comerciales




175 Otra informacion

La distribucion por categorias al término del ejercicio del personal de la Sociedad es el siguiente:

Distribucién del personal de la Sociedad al término del ejercicio, por categorias

b

C

Total Hombres Mujeres
2023 2022 2023 2022 2023 2022

Altas direccion 2 2 2 2 0 0 /

Directores/as 7 6 4 4 3 2 (

Resto de personal de direccion 6 5 4 3 2 2 \

Técnicos/as y profesionales cientificos

e intelectualtj.):)’) d-: apoyo : for 9 & 5 7 32 \

Empleados/as de tipo administrativo 8 8 3 3 5 5 \\\ﬁ“‘

Comerciales, vendedores y similares A

Resto de personal cualificado 2 2 2 2 0 0

Trabajadores no cualificados

Total personal al término del . . - " ] p //
ejercicio / P

Estas cuentas anuales han sido formuladas por el consejo de administracion con fecha 28 de febrero de 2024.




INFORME DE GESTION — EJERCICIO 2023 -

1. ANTECEDENTES

A lo largo del ejercicio 1998 TIREA inicia sus actividades como empresa en explotacion, estableciéndose
en los locales sitos en la calle Garcia de Paredes, 55 como sede social de la Compaiiia.

Durante los ejercicios 1998, 1999 y 2000, en tanto que TIREA cumple con los objetivos que le habia
encomendado el Sector Asegurador, se demora la incorporacion de las Entidades a los servicios y se
produce una paralizacion de proyectos terminados.

Ante este hecho, la reaccion de TIREA fue la de ejecutar una politica de contencién de los gastos,
demorando las inversiones y la incorporacién de personal, llegandose con ello a un cierre del ejercicio 2000
con unas pérdidas acumuladas de 2.114 mil euros. Aun existiendo claros sintomas de recuperacion desde
finales del afio 2000 que permitian esperar un ejercicio equilibrado en ingresos y gastos para el afio 2001,
el Consejo de Administracién, después de analizar distintas alternativas, considerd la necesidad de
restablecer el equilibrio patrimonial de TIREA y afianzar su posicionamiento en el Sector, mediante la
obligada reduccién de capital para enjugar las pérdidas acumuladas y una paralela aportacion de nuevos
recursos para consolidar el desarrollo de la Sociedad.

Realizadas las operaciones citadas en el afio 2001, el capital social quedé establecido en 5.890 mil euros’,
distribuidos en 1.550 mil acciones de 3,80 euros de valor nominal, consoliddndose a lo largo de los 3
ejercicios siguientes la estabilidad econémica y el saneamiento financiero de TIREA sobre la base de un
conjunto de servicios plenamente operativos y de elevada utilidad para las Entidades Aseguradoras.

En este ejercicio 2023, se ha recuperado en su totalidad la actividad de los servicios de TIREA previa a la
pandemia, manteniéndose una estabilidad significativa durante todo el afio. En consecuencia, se han
onseguido unos resultados muy positivos, incrementandose el valor teérico contable de la accion hasta los

el 797% de su valor nominal distribuyéndose, asimismo, por decimoséptimo afio
consecutivo, un dividendo de 2,00 euros por accién con cargo al ejercicio 2022, el mas alto de la historia

de TIREA.

Por ultimo, cabe recordar que ante las necesidades técnicas y de espacio que requerian los servicios en \ \\
explotacion de TIREA, la Junta General de Accionistas, celebrada el 14 de mayo de 2008, aprob6 el cambio

del domicilio social de TIREA a las nuevas instalaciones adquiridas en el mes de marzo de 2008 sitas en la

Carretera de Las Rozas a El Escorial, Km 0,3- Las Rozas — Madrid. En el mes de enero de 2011 se realizo

la venta de las antiguas oficinas de TIREA en Garcia de Paredes obteniéndose una plusvalia contable de U 74
2.164 mil euros. Finalmente, ante las crecientes exigencias de espacio para el desarrollo de la actividad

diaria de TIREA vy la necesidad de incrementar la atencién comercial y la garantia de continuidad de negocio '\\

y servicio, en el mes de mayo de 2016 se adquiri6 un nuevo centro de trabajo en la localidad de Las Rozas Y &
de Madrid y entré en funcionamiento una oficina de soporte en Barcelona. 4

2. HECHOS DESTACADOS DURANTE EL EJERCICIO 2023

al
Acentuando la politica de contencién de costes e inversiones y de busqueda de la maxima rentabilidad de /|
los servicios implantados, se alcanzan a lo largo del afio 2023 los siguientes hitos importantes:

>  Servicio CICOS A

> Desde su traslado al Centro de Servicios de TIREA en abril de 1999, los esfuerzos sehan 7 £~~~
centrado en la optimizacién y mejora del servicio CICOS y su gestién documental de /2= =%, 1\
imagenes. Fruto de ello ha sido la implantacién de nuevas funcionalidades como la _/7 \

]
gestion de fpugnaciones y Versiones Informatizadas, el desarrollo de un sistema \\

(
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avanzado de informacién estadistica y de gestion como elemento clave de soporte para la
realizacion de auditorias, y la transformacién de la funcionalidad de regularizaciones en
liquidaciones de siniestros del servicio CICOS en un nuevo servicio integral que puede
ser utilizado por cualquier otro proceso actual o futuro de tramitacién y de compensacion
entre Entidades Aseguradoras (CICOS, SDM, ...).

> Adicionalmente a la evolucion que de forma recurrente necesita el servicio para adaptarse
a los requerimientos del Reglamento y de los Convenios CIDE/ASCIDE, durante los /‘4
Giltimos afios se ha continuado con un profundo proceso de reingenieria funcional, técnica
y operativa para la modernizacién y la adecuacion del servicio CICOS a las necesidades
actuales de las Entidades (nuevas funcionalidades de consulta, integracion de la gestion
de imagenes SDD, flexibilidad para la implantacion de cambios del reglamento, mejores ln
herramientas de control y administracion, mayores capacidades de comunicacién...).

» En otro orden de cosas, se ha seguido perfeccionando el funcionamiento de la Oficina .
Técnica, constituida en TIREA en mayo de 2005, para la tramitacion de los expedientes / \
elevados a arbitraje que realizaban las subcomisiones territoriales, habiéndose reducido f \
los tiempos medios de resolucién desde los 133 dias de la etapa anterior hasta los 2,8 dias \
actuales. Asimismo, se ha incorporado a la Oficina Técnica la resolucién de / \)
reclamaciones en Comisién de las regularizaciones de los servicios CICOS y SDM. A lo
largo de 2023 se han resuelto mas de 39.950 expedientes de arbitraje, con un incremento
del 2,6% respecto del afio anterior.

> A lo largo del ejercicio 2023 ha continuado consolidandose el proceso de verificacion o
ampliacion de informacién de versiones contradictorias en la tramitacion de siniestros y
en las declaraciones de inexistencia de siniestro. Desde el 14 de noviembre de 2011, el"'x,_
procedimiento de ampliacién de versiones forma parte del reglamento CICOS, y por tanto
obliga a todas las Entidades participantes. Gracias a este procedimiento, a lo largo del
afio 2023 se ha reducido en un 60% los casos la baja de la reclamacion en el servicio,
gestionandose mas de 42.000 procesos de ampliacion de informacién, similar al del afio
anterior.

» Asimismo, con el fin de mejorar la eficacia y la seguridad en los procedimientos de la
declaracién de inexistencia de siniestro, en el ejercicio se ha continuado impulsando la
funcionalidad de la DIS Digital, integrada con el sistema CICOS y con utilizacién de
mecanismos de verificacion de firma digital, que se ira implantando progresivamente en

las Entidades. \

> Finalmente, a lo largo del ejercicio se ha seguido consolidando la implantacion de una J\
solucién on-line para la tramitacion con Entidades de poco volumen de actividad y se ha
continuado consolidando el proceso de captura y verificacion de informacion de siniestros
para el calculo estadistico anual del Coste Medio Sectorial del CICOS.

» Servicio de Compensacién de Daiios Materiales (SDM)

de los siniestros de dafios materiales que, por su tipologia, no estan contemplados en los

Convenios CIDE/ASCIDE, proporcionando una solucion tecnolégica que permite la

gestién integrada de siniestros materiales y la mejora de la eficiencia en la tramitacion de |I
las reclamaciones.

» Desde mayo de 2002, TIREA viene explotando el servicio SDM para la compensacion y

> Asimismo, a lo largo del ejercicio 2023 se ha continuado consolidandose la conversién
del SDM en un sistema modular mediante la implantacion de un coste medio
compensatorio para el concepto de ‘Dafios al Vehiculo —Mas de dos vehiculos’, lo que
esta redundando en un incremento muy significativo de la eficiencia del sistema y en la
reduccion de los plazos de tramitacion en mas de un 31%. E1 SDM Modular se encuentra
operativo desde el 9 de mayo de 2011.

> El servicio cuenta actualmente con 33 Entidades adheridas que representan el 89% de la
cuota de mercado. Se han tramitado a lo largo del ejercicio 2023 mas de 104 mil
reclamaciones, con un incremento del 2,0% respecto al afio anterior, con un volumen

e
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econdmico tramitado de mas de 116 millones de euros, un 11% mas que en el ejercicio
2020.

» Servicio de Regularizaciones CICOS, SDM e IE_LCS

> En el mes de junio de 2003, entrd en explotacion la nueva plataforma multiservicio para
las regularizaciones en las liquidaciones de siniestros independientemente del convenio
afectado. En la actualidad, se encuentra operativo para las regularizaciones CICOS, SDM
y situaciones de fraude, siendo utilizable para cualquier otro proceso de regularizacion de \
siniestros que pueda surgir en el futuro. \

» En el ejercicio 2023 se han tramitado més de 59 mil reclamaciones, lo que supone un \
decremento del 0,4% respecto al afio anterior, con un volumen econdémico tramitado de -+
mas de 27,5 millones de euros, un 12% menos que en el ejercicio 2022. \'\

» Desde el mes de mayo de 2006, la Oficina Técnica se encuentra arbitrando igualmente \\l
las impugnaciones de las regularizaciones de CICOS y SDM, con lo que se completa GO
significativamente el servicio prestado por TIREA para la gestién de los arbitrajes en la f
tramitacién de siniestros materiales. /

»  Servicio SINCO ‘\t?’\/ N
\ ’J J

» Desde el 20 de noviembre de 2000, el servicio SINCO se encuentra plenamente operativo M
en el Centro de TIREA. El nimero de Entidades que operan en el ramo de automoviles N
adheridas al servicio en el afio 2023 es de 37, lo que representa una cuota de mercado del
88%. A finales del mes de diciembre de 2023, el volumen de informacién cargada es de
62,4 millones de polizas, de las cuales 30,1 millones corresponden a pdlizas vigentes, y
7,2 millones a siniestros asociados.

» La actividad de la consulta al Fichero por parte de las Entidades Aseguradoras se ha
incrementado a lo largo del ejercicio hasta los 22,4 millones, un 7,7% mas que el afio
anterior.

» Desde el punto de vista funcional, se han introducido nuevos procesos para el seguimiento
del servicio y la mejora continua de la calidad de la informacién (nuevos informes
estadisticos para las Entidades y la Comisién de Control, procedimientos de correccion
de tomadores duplicados y vehiculos solapados, nuevo movimiento para la actualizacién
del tipo de vehiculo, mejoras en el tratamiento de pdlizas antiguas en procesos de
fusiones, nueva aplicacion de seguimiento y control para los interlocutores de proteccion |
de datos ...) que estan proporcionando unos resultados muy positivos. Asimismo, se ha |
elaborado una Guia de Practicas de Uso para facilitar a las Entidades la utilizacién 6ptima I
del servicio SINCO, tanto en los procesos de actualizacion de la informacién, como en |||
los procesos de consulta e interpretacion de resultados y se ha consolidado la nueva '
reingenieria del sistema para facilitar los procesos de actualizacién de datos. |

> El Centro de Operaciones constituido en TIREA para la atencion a los asegurados en el }(
ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion, ha cumplido \
rigurosamente con lo que establece la legislacion en materia de proteccién de datos
personales, habiéndose tramitado en el afio mas de 20.700 expedientes de solicitudes de \
acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién. Adicionalmente, se ha continuado

implantando nuevas funcionalidades en el sistema para la gestién de los ejercicios de
proteccion de datos con mayores facilidades para el seguimiento por parte de las
Entidades. Asimismo, como consecuencia de la entrada en vigor en el mes de mayo de
2018 del nuevo Reglamento General de Proteccion de Datos, se ha adecuado el servicio
a sus nuevos requerimientos y se ha realizado el nombramiento del DPO responsable.

> Finalmente, en junio de 2022 quedé aprobado por la AEPD el nuevo Cédigo de Conducta
del servicio que sustituye al anterior Cédigo Tipo, segln la legislacién actual en materia
de proteccion de datos. Asimismo, se ha constituido el nuevo Organo de Control del
Codigo de/‘.onducta (CCC) y que agrupa también la supervision del resto de ficheros
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sectoriales (Pérdidas Totales y Riesgos Diversos). Asimismo, también en 2022, quedaron
aprobadas y comunicadas las modificaciones al modelo econémico del servicio, con el
fin de reducir el riesgo en materia de competencia en base a las recomendaciones
realizadas por Uria y KPMG.

» Estadistica del Seguro del Automévil (ESA)

>

Con la elaboraci6n por vigésimo tercer afio consecutivo de la estadistica del seguro del
automévil correspondiente al periodo 2021-2022, se continilia consolidando la creacion
de un almacén estadistico del automévil que ya dispone de series historicas desde 1999.
En el gjercicio 2023, la participacién ha sido de 24 Entidades que representa una cuota de
mercado del 90% del Sector.

Durante el ejercicio se ha consolidado una definicion mas precisa del concepto de flota
habiéndose considerado ya en los célculos de la estadistica de 2022 y en los de 2021.

Asimismo, en este ejercicio se ha proseguido con el refuerzo y la mejora de la plataforma
avanzada de datawarehouse del servicio que facilita la evoluci6n funcional y técnica que
se vaya definiendo, de acuerdo con las necesidades de las Entidades, en el seno del Grupo
de Trabajo de la Estadistica de Automdviles. En este sentido, se ha desarrollado un nuevo
informe para tomadores tipo “Renting” y se ha incorporado la ampliacion de los tipos de
combustible que se irdn implantando hasta 2024 a medida que las Entidades adheridas
vayan realizando los desarrollos necesarios.

» Sistema Telemdtico de Facturacion Electrénica por Terceros (SFE)

>

Desde el ejercicio 2008 se encuentra disponible en TIREA una plataforma general de
facturacién electrénica y gestion de encargos a los proveedores de cualquier naturale
de las Entidades. El sistema se ha desarrollado de acuerdo con la normativa de la AEA
para la facturacion electronica por terceros.

En esta linea de desarrollo, se han evolucionado y perfeccionado los diferentes médulos
funcionales que soportan las particularidades propias del proceso de facturacion de cada
proveedor: GesTaller para el seguimiento de encargos y la facturacion telematica de
talleres de reparacion de chapa y pintura; GesLunas, para la de talleres de lunas; GesProv,
para proveedores en general (peritos, médicos, abogados, investigadores, etc.); GesMed,
para los gabinetes médicos de valoracién de dafios personales y seguimiento de
lesionados; y Gescol para gabinetes y profesionales juridicos (abogados, procuradores,
etc).

Igualmente, se dispone de un servicio para la digitalizacién y registro de las facturas de
talleres en papel que permite gestionar toda la facturacion de la Entidad de forma
integrada, asi como call center’s especializados para la resolucién de las incidencias de
liquidacién y pago a los proveedores.

Al final del ejercicio, el servicio contaba con mas de 72.000 talleres registrados y 1.500
profesionales diversos, habiéndose gestionado y abonado mas de 2,4 millones de facturas,
equivalente al afio anterior, por un valor de mas de 1.728 millones de euros, un 5% mas,
correspondientes a 24 Entidades.

Por tltimo, como un paso més en el desarrollo de la facturacion electrénica, se ha puesto
en marcha un mecanismo de compensacién express entre talleres y Entidades que reduce
de forma significativa los plazos de liquidacién economica.

» Fichero Informativo de Vehiculos Asegurados (FIVA)

>

La utilizacién de la consulta electrénica por parte de la Entidades continia
incrementandose con lo que este tipo de consultas representan ya el 96,1% del total de las
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Convenios de Asistencia Sanitaria ha aumentado en el ejercicio un 10,1% hasta las 697
mil. /
> En el mes de septiembre de 2014 se puso en marcha la primera fase del proyecto de
reingenieria FIVA para la actualizacion de informacién on-line entre el fichero y la DGT
para facilitar su actualizacién y utilizacion por el Sector y minimizar los errores en el cruce
de datos. En relacion con la segunda fase de integracidn de las Entidades en el nuevo ,
Sistema, a pesar de que estaba previsto iniciar en el ejercicio 2019 la implantacion piloto, \

se continta a la espera de establecer una planificacion conjunta con la DGT.

> Sistema de Tramitacién de Siniestros con el Consorcio de Compensacién de Seguros
(SCCS)

» Durante el afio 2023, se ha continuado con la implantacién de un servicio para la
tramitacion de siniestros con el Consorcio de Compensacion de Seguros correspondientes
al SOA, tanto en su condicién de aseguradora directa como en la de Fondo de Garantia. /

» El servicio se encuentra plenamente operativo con 50 entidades, habiéndose tramitado f
mas de 7.950 reclamaciones, un 104% mas que el ejercicio anterior.

» Sistema General de Recobros (SGR) . \

» Como evolucion del servicio CIDA para el recobro de dafios agua, en el afio 2008 se puso
en marcha una nueva plataforma unificada y generalizada que soporta la tramitacién de
los procesos de recobro (generales, ampliados y reclamaciones de dafios) entre Entidades.
Las polizas intervinientes en el proceso podrén ser, en principio, de Ramos Diversos y de /
Autos/Dafios Materiales, aunque al menos una debera ser de Diversos.

» El servicio ha continuado consolidandose a lo largo de 2023 desde la puesta en marcha| =
del nuevo Convenio Sectorial SGR al que se han adherido 34 Entidades que representan -~
un 76% del Sector.

» El nimero de recobros tramitados por el servicio en el ejercicio ha crecido de forma \
importante hasta los152 mil, un 8,4% mas que el afio anterior, con un importe tramitado
de 109,5 millones de euros, un 14,7% de incremento, y un importe medio de 724 euros.

> Por tltimo, con el objetivo de reducir la judicializacion de los procesos aseguradores, se
ha puesto en marcha la nueva plataforma tecnolégica Interex para facilitar la interlocucion
entre Entidades en la tramitacién de siniestros y favorecer los acuerdos amistosos cuando
no puedan resolverse a través del resto de los convenios sectoriales (Servicio Interex).

» Servicio de Normalizacién y Deteccion de Anomalias (SENDA)

<

> Continuando con el proyecto iniciado en ejercicio 2007, a lo largo del afio 2023 se ha
seguido evolucionando la plataforma tecnol6gica necesaria para la provisién del servicio,
disponiéndose ya de un catalogo de mas de 900 reglas de negocio para la deteccion de
incidencias y anomalias.

> Igualmente, se ha continuado con la adaptacién de la plataforma SENDA para el ramo de /]
Patrimoniales, y se han desarrollado modelos de reglas multirramo autos-diversos y i S
nuevos modelos predictivos.

> Porotro lado, se ha seguido trabajando en paralelo en la implantacién del primer proyecto
del modelo sectorial del servicio SENDA, el Fichero de Siniestros de Pérdida Total, Robo ~,
e Incendio (PETRI), con la finalidad de evitar situaciones de aseguramiento después de >)

una pérdida total. Se encuentra plenamente operativo con 19 entidades y una cuota |
sectorial del 90%, mas de 228 mil siniestros de pérdida total cargados y una media de

1.025 m7ynsu1ta5 mensuales.
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Adicionalmente, avanzando en la colaboracién sectorial en materia de fraude, se
encuentra en produccién y en proceso de implantacion sectorial el ‘Fichero de Prevencion
del Fraude en Seguros de Ramos Diversos’ con la finalidad de prestar apoyo a las 7
Entidades adheridas en los procesos de tramitacion de siniestros. ﬁ

Finalmente, se han adaptado los cédigos tipo de todos los ficheros sectoriales a los

requisitos del nuevo RGPD, evolucionandolos hacia un Cédigo de Conducta global para

todos los sistemas de informacién sectoriales, aprobado por AEPD en el mes de junio de \
2022, habiéndose constituido los diferentes drganos de gobierno que han entrado en pleno
funcionamiento durante el presente afio.

» Servicio de Automatizacién de los Convenios de Asistencia y Transporte Sanitarios ( J \_
(CAS) p
» TIREA inicié en el mes de mayo de 2005, la puesta en marcha del servicio para la j
automatizacién de la facturacion a las Entidades Aseguradoras de las prestaciones f
sanitarias proporcionadas por los centros médicos piblicos y privados a los lesionados en a /\ \.\‘J\._u
accidentes de circulacion. Dichas aplicaciones soportan los procesos y los intercambios -\j.h;-‘

> Sistema de Daiios Personales (SDP)

>

de informacion asociados a los Convenios de Asistencia Sanitaria, asi como los L4
requerimientos necesarios para establecer un sistema de facturacién telematica con '
validez legal dentro del marco previsto por el R.D. 1496/2003 de 28 de noviembre y la

Orden HAC/3134/2002 de 5 de diciembre. X

A lo largo del afio 2023, se ha completado la incorporacion de los servicios de emergencia
piiblicos que aéin no estaban integrados. Con todo ello, a finales del ejercicio se
encontraban operativas la practica totalidad de las Entidades Aseguradoras del Sector,
con una cuota de mercado del 99%, junto con un conjunto de més de 2.134 hospitales y
centros sanitarios correspondientes a servicios publicos de salud y emergencias de todas
las Comunidades Auténomas y entidades privadas.

Asimismo, desde el ejercicio 2007 se encuentra en funcionamiento el médulo de

liquidacién y pagos de las facturas a los hospitales, completandose de esta forma el

proceso total de tramitacion y facturacién de las prestaciones sanitarias derivadas de \
accidentes de circulacién, con un volumen econdmico de liquidacion superior a lo

millones de euros en 2023, un 11% superior al del afio anterior, correspondientes a 666 "\
mil expedientes tramitados, un 5,8% mas que en 2021.

Adicionalmente, a lo largo del ejercicio se ha continuado prestando servicio para la

gestion de encargos y la facturacién electrénica de centros sanitarios concertados o fuera ﬂ
de convenio a través del PCS — Portal Cliente Sanitario. Con ello, junto con el servicio l\
CAS, se proporciona al sector una solucion integral para la gestion de las relaciones con |
los servicios sanitarios. Asimismo, se ha seguido consolidando la adaptacién para la

facturacién de prestaciones correspondientes al ramo de Salud con el servicio de ‘
facturacion hospitalaria (FHS) con més de 195 hospitales usuarios y un centro autorizador |
de actos y prescripciones médicas (CAAM). }

Por ltimo, se han incorporado al CAS los médulos de soporte de los convenios de dafios
cerebrales y medulares y el convenio de Gestion del Gasto Sanitario Futuro (GSF) para
el pago de las prestaciones realizadas por la Sanidad Piblica por este concepto de acuerdo
con las obligaciones establecidas por la reforma del Baremo. Este Gltimo modulo soporta
también las regularizaciones entre Entidades cuando sean de aplicacion las normas
subsidiarias de responsabilidad recogidas en los Convenios. Actualmente estin
operativos 17 Servicios de Salud y 24 Entidades Aseguradoras.

|

A lo largo del ejercicio 2010, se inici6 la implantacion del servicio SDP convencional de
tramitacién de siniestros de circulacién con dafios personales cubiertos por el seguro

i
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obligatorio de automéviles. El SDP convencional soporta la gestion de recobros y
repeticiones, asi como la tramitacién de reclamaciones de siniestros cuando no se haya
comenzado la via judicial. Igualmente, sirve como canal de comunicacién entre las .
Entidades cuando no se tramite la reclamacion por el SDP por existir procedimiento __,/

judicial. /

» Durante el ejercicio 2020 se finaliz6 la definicion de un nuevo Convenio Sectorial para =
la gestion de indemnizaciones segun el sistema convencional que facilita los intercambios \
de informacion entre Entidades y que sirve como medio béasico de mediacién y )
tramitacién a raiz de los ultimos cambios legislativos (despenalizacion de faltas,
introduccién del nuevo Baremo, informes IMLCF ...). La adaptacién de la plataforma
tecnoldgica al nuevo Convenio esta disponible en produccién desde principios de 2021 / N _
habiéndose realizado la incorporacion de las primeras Entidades. I \

» Asimismo, se encuentra disponible una funcionalidad para el acceso a las peritaciones de
los dafios materiales del siniestro y poder comprobar la correspondencia con la gravedad I
de los dafios corporales declarados (SDP-DM) que utilizan 27 Entidades con mas de 61 \ [
mil accesos. N

> Por tltimo, se encuentra operativa desde enero de 2018 una plataforma de tramitacion de
dafios corporales para aquellos casos en los que el perjudicado reclame directamente a la
Entidad responsable a través de un representante legal o gabinete juridico (SDP-Lex).
Dicho servicio ha sido corgn;ua,dmn el (}gnsfjo General de la Abogacia. Actualmente
estan integrados mas 8.258 colegiados, | habiéndose tramitado mas 11,4 mil

reclamaciones en 2023.

» Analisis de impacto y motor de cdlculo del Baremo de Autos

> En colaboracion con el grupo de expertos, actuarios y Entidades, TIREA ha continuado
colaborando a lo largo del ejercicio en el analisis del impacto del Baremo de Autos
definido, realizando los procesos de analisis de la frecuencia y caracterizacion siniestral
asociada al mismo. También, se ha realizado el seguimiento de las resoluciones judiciales
y extrajudiciales de las reclamaciones de dafios personales segun el Baremo. "

3> Asimismo, en el segundo trimestre del afio, se ha presentado un nuevo anélisis de -
impacto en base a las “Conclusiones del Informe Razonado elaborado pot la Comision
de Seguimiento del Sistema de Valoracion del dafio corporal” que incluye las ultimas
actualizaciones de las tablas actuariales del Baremo para los afios 2023 y 2024 por
diferentes conceptos.

» Adicionalmente, se encuentra plenamente operativo un motor de calculo de
indemnizaciones, de acuerdo con el nuevo baremo, que es utilizado por las Entidades bien
a través de una pagina web o bien integrado con sus propios sistemas de tramitacion via |
Web Services. En el ejercicio se han realizado mas de 786 mil valoraciones con un |
decremento del 4,8% respecto del afio anterior.

> Por fltimo, se ha continuado con el mantenimiento para Unespa de una aplicacién
ejecutable y gratuita para PC y Tablets orientada a otros colectivos implicados (juzgados,
gabinetes de abogados, etc).

> Plataforma de comunicacién y envio de encargos entre Entidades de Asistencia y
empresas proveedoras de griias (Asistencia).

> A lo largo del ejercicio, TIREA ha continuado explotando el servicio para la gestién de
encargos y facturacién electrénica entre Entidades de Asistencia y proveedores de
servicios de groa y redes de Taxi/VTC, abarcando una cuota de mercado del 60%

/[ N
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(aproximadamente 1150 empresas de grias y 350 proveedores de Taxi/VTC). En el aiio
2023 se han gestionado a través del servicio mas de 4,83 millones de servicios de grias y
136 mil servicios de Taxis, con un fuerte incremento del 9,7% respecto del gjercicio
anterior.

> Asimismo, se prosigue con un proceso continuo de removacion tecnologica de la
plataforma de servicio segin los tltimos avances y tendencias en gestion telematica de
encargos, comunicaciones méviles y geoposicionamiento, integracién con plataformas
ERP de los proveedores de flotas y DGT 3.0

> En el proximo ejercicio, se continuara con las actuaciones comerciales para incrementar
la cuota de mercado y la implantacién en el ambito de los proveedores de asistencia.

» Servicio de Certificacién Electrénica de Documentacién (SGDS).

> A lo largo del afio se ha continuado consolidando una plataforma de comunicaciones
fehacientes para el envio certificado de documentacion y firma electronica de la misma
entre Entidades y clientes y proveedores (polizas digitales, contratos, encargos,
notificaciones, ...). Asimismo, se ha adaptado para su utilizacién en procesos de
certificacion de tramites y documentos que se intercambien a través de servicios de
TIREA (oferta y respuesta motivada, declaracion de inexistencia de siniestro, firma de
actas Interex, contratos de la plataforma CIMA, pdlizas de coaseguro...).

> Plataforma de Conectividad e Innovacién para la Mediacién CIMA/EIAC

> En colaboracién con Entidades, Corredores y proveedores de sofiware, en el ejercicia .~ y
2015 se finalizd la definicién de los estandares sectoriales EIAC correspondiente a los .
procesos de intercambio de informacién de polizas, recibos y siniestros para todos los
ramos (Fases I, IT y III).

» Adicionalmente, en el 2016 se finalizo también la IV fase de definicion de los estdndares
relativos a intercambios de informacién de recibos y siniestros con origen en las
Corredurias y para la liquidacion de comisiones.

» Desde mediados del ejercicio 2018 se constituyé en TIREA una Oficina Técnica para
facilitar el mantenimiento y la evolucion de los estandares e impulsar su implantacion
efectiva.

> Fruto de los trabajos anteriores, a lo largo del ejercicio 2020 se realiz6 el desarrollo de la
Plataforma de Conectividad con Corredores CIMA que facilita la integracion de los
sistemas de informacién entre Entidades y Corredores de acuerdo con los estandares
EIAC, garantiza la calidad de los procesos de intercambio y permite la evolucién de las
versiones del mismo.

> Para la adecuada gestion y gobierno del proyecto, se constituy6 la Comisién CIMA y el
Comité Técnico que agrupa a las Entidades més avanzadas en la implantacién del
estandar, a las cuatro principales asociaciones de corredores y a las principales empresas
tecnolégicas de soporte a las corredurias.

> Las pruebas piloto de la plataforma con la intervencién de Entidades, corredores y
empresas tecnologicas se realizaron durante el segundo semestre del 2020, entrando en
produccion en enero de 2021.

> Alo largo del ejercicio 2023 se ha continuado con el despliegue sectorial de la plataforma
CIMA iniciado en 2021, estando a final de este afio operativas o en proceso de integracion

[ | = A
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38 entidades aseguradoras, méas de 1.672 corredurias y las 26 principales empresas
tecnoldgicas de soporte a la mediacion.

» Asimismo, se ha finalizado la nueva version del estandar EIAC (V06) que incorpora
importantes mejoras a nivel general, de control de calidad y de informacion de siniestros

y polizas colectivas cuya implantacion completa se ha culminado a final de afio. En este //‘\

sentido, se han iniciado los trabajos para la evolucion del estdndar a una nueva version ©
V07, cuya definicién estara finalizada en 2024. Igualmente, han comenzado las pruebas
piloto de los primeros procesos bidireccionales (corredor a entidad) para el intercambio
de informacién de recibos y liquidaciones para que se consoliden a lo largo del proximo
ejercicio.

> Finalmente, se ha definido y desarrollado un proyecto para la puesta en marcha de un
middleware para la firma digital de pélizas mediadas a través de corredores con el
objetivo de incrementar la seguridad juridica de los contratos de seguro e incrementar la
eficiencia de los procesos de firma. En el proyecto, que ya ha iniciado su despliegue con
las primeras entidades y corredurias, se han integrado a la mayor parte de los proveedores
de servicios de confianza (firma electrénica).

> Sistema de Informacién de Recargos sobre primas (S.LR.) del Consorcio de
Compensacién de Seguros.

» A principios del ejercicio 2019 se puso en marcha con el CCS el nuevo sistema d.&
intercambio de informacién de los recargos sobre primas de acuerdo con la nueva '"\\
resolucion de la DGSyFP.

» La operativa requiere que las Entidades suministren informacién relativa a las polizas
recibos cobrados, generando el servicio los modelos de declaracién de liquidaciones (lf!,_//
11, 20 y 50). También se han incluido los modelos para pélizas de riegos
medioambientales.

> A lo largo del ejercicio 2023 se han realizado a través de sistema las declaraciones
ordinarias de 518 Entidades y se ha liquidado un importe total de 917 millones de euros.

» Proyecto Cygnus: ecosistema sectorial para el desarrollo e implantacion de soluciones
Blockchain.

> Al objeto de adquirir experiencia y conocimientos en el desarrollo, implantacién y
operacion de soluciones basadas en tecnologia Blockchain, en el ejercicio 2018 TIREA
puso en marcha el proyecto Cygnus articulado sobre una Plataforma de Servicio en
tecnologia Blockchain.

» Como primera experiencia sectorial real en esta tecnologia, se ha desarrollado un nuevo
proyecto de Gestién del Coaseguro de Seguros Generales que entr6 en produccién en
junio de 2021 y que permite el soporte integral del proceso desde la contratacion y firma
electrénica hasta el cierre de las pélizas y cuadros de coaseguro. A lo largo del gjercicio
se ha continuado desarrollando la funcionalidad del servicio, los procesos de carga y
depuracién de datos de las entidades adheridas y los procesos de integracion del
coaseguro cedido y aceptado de entidades no adheridas.

> Asimismo, a lo largo del ejercicio se ha extendido el servicio y se ha evolucionado la
plataforma para la Gestion del Coaseguro del ramo de Vida/Ahorro, tanto para la gestion
general de las polizas de vida como para el seguimiento y control de las provisiones
matematicas asociadas, estando previsto su entrada en produccion a comienzos de 2024. /
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> Proyecto ReCIS: Certificado Internacional de Seguro del Automévil

» Desde el pasado 1 de junio de 2021 se encuentra oficialmente disponible el nuevo registro
para la emision de los clfnjilggdos internaciones de aseguramiento (carta verde), con la
incorporacién al mismojde 64 entidades aseguradoras.

> El servicio es accesible tanto a través de una aplicacion WEB propia, formulario o carga

de fichero, asi como mediante conexiones Web Services integradas con los sistemas de
las entidades.

> A lo largo de 2023, se han emitido a través del servicio mas de 980 mil certificados y
reimpresiones y se ha continuado desarrollando nuevas funcionalidades (tratamiento de
QR, accesos de FCSE extranjeras, ...).

» Proyecto HERMES: Plataforma de Interoperabilidad de la Historia Clinica para la
Sanidad Privada.

> A lo largo del ejercicio 2023 se ha continuado trabajando en el desarrollo y puesta en
funcionamiento de la Plataforma de Interoperabilidad de la Historia Clinica que aglutina
a los principales actores de la Sanidad Privada: IDIS (promotor del proyecto), Entidades
Aseguradoras de Salud y Grupos y Centros Sanitarios privados.

> TIREA actia como gestor del proyecto a través de la Oficina Técnica creada al efecto |
habiéndose desarrollado y puesto en marcha el modelo de gestién, los 6rganos de *
gobierno, la planificacion y el seguimiento del proyecto y el modelo de financiacién y / ™\

control presupuestario. Accenture actiia como proveedor tecnoldgico del proyecto para el /
desarrollo y operacién del servicio y la infraestructura tecnoldgica.
> A final del ejercicio, la plataforma para la prestacion del servicio se encuentra disponibl

y operativa habiéndose ya integrado diversas aseguradoras y grandes grupo\ / \_3 N
/

hospitalarios.

» Otros Proyectos y acciones del ejercicio

> Auditorias de Calidad y Seguridad

» TIREA ha renovado un afio més la certificacién del Sistema de Gestion de la Calidad
segun la norma UNE-ISO 9001:2008 para todos los procesos de la compafiia,
superando la correspondiente auditoria de AENOR.

> En la linea de generar la plena confianza del Sector en la prestacién de servicios,
TIREA se ha sometido nuevamente a una auditoria de seguridad, enfocada tanto a
los aspectos de seguridad fisica y logica, como a los relacionados con el
cumplimiento del reglamento de medidas de seguridad que exige la LOPD, con un
resultado positivo y sin objeciones resefiables.

En este sentido, se ha superado igualmente la auditoria del Sistema de Gestién de la
Seguridad de la Informacién (SGSI) realizada por AENOR segin la norma UNE
27001:2007.

> Plan de Seguridad y Continuidad de Servicio.

> Con el objetivo de incrementar los niveles de disponibilidad y fiabilidad en la
explotacién de los principales servicios de TIREA, se ha proseguido dotando y
mejorando los medios técnicos de acuerdo con las previsiones anuales.

» Como elemento fundamental y basico de actuacion, se ha continuado con el
desarrollo del Plan Integral de Seguridad Légica (PISEL IV) para incrementar los
%eles de seguridad de los sistemas y garantizar la continuidad de servicio. En esta

[
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linea de trabajo, ademas de adquirir moderno equipamiento hardware y software de
seguridad, se ha realizado una profunda revision de los procedimientos y normativa
de seguridad corporativa y se ha mejorado la dotacién técnica del Centro de Proceso
de Datos, activo en una instalacién externa de maxima seguridad desde de 2016.

™

> Igualmente, ante el incremento de los ataques cibernéticos en los ultimos afios, se
han reforzado de forma importante los medios técnicos del Centro Operativo de
Seguridad (SOC) de TIREA, intensificando la monitorizacién de la red y los
sistemas, y la deteccion y resolucion de vulnerabilidades.

> Por ultimo, se ha continuado avanzando en el proceso de revision y actualizacion del
Plan de Continuidad de Negocio (PCN), mejorando los procedimientos y pautas de .
actuacion ante situaciones de contingencia por indisponibilidad de instalaciones
fisicas, recursos humanos criticos y sistemas de informacion, y se ha puesto en 2
marcha un nuevo centro de respaldo (Disaster Recovery Center) en otra instalacion ‘\'j
externa de alta seguridad. Finalmente, en este ejercicio se han obtenido también las S/ f
certificaciones de continuidad de negocio del Esquema Nacional de Seguridad (ENS)
y laISO 22301.

> Plan de Estrategia y Eficiencia 2022-2024

» TIREA ha definido en el ejercicio 2022 un ambicioso y completo Plan de Estrategia
y Eficiencia (PEE) para ser ejecutado durante los dos proximos afios. El PEE es la
palanca para que TIREA pueda continuar adaptindose a un entorno cambiante ¥
seguir ofreciendo servicios de valor afiadido a sus clientes y accionistas gestlonando /
de forma eficiente las relaciones con proveedores y empleados.

» ElPEE define y planifica aquellas iniciativas necesarias para alcanzar mejores ratiog
de eficiencia, evolucion tecnolégica, desarrolio de negocio, gestién de las personas
y el talento, calidad y rentabilidad de los servicios prestados. En este sentido, se h;
definido seis lineas de actuacion o workstreams con el objetivo de identificar |
areas de mejora y las iniciativas que, una vez llevadas a cabo, permitiran a TIREA
su adaptacién y mejorar su competitividad como instrumento tecnol6gico del sector

asegurador:
o WSI.- Eficiencia energética y gestion de instalaciones \
o WS2.- Eficiencia Operativa \

o WS3.-IT e infraestructura tecnologica

o WS4.- Desarrollo de Negocio y Comunicacién

o WS5.- RR.HH. y Gestién del Talento

o WS6.- Sostenibilidad y Competencia ”

|

» Las diferentes lineas de actuacion se han concretado en planes de ejecucion con su ( |
correspondiente anélisis econdémico que se continuaran desarrollando en los

proximos afios, junto con métricas para el seguimiento y control de su consecucion. J’f‘
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3. EVOLUCION ECONOMICO-FINANCIERA 2023

Con todo ello, se ha obtenido un cierre econémico del ejercicio 2023 con un resultado muy positivo
mejorandose la previsién del presupuesto y afianzandose, un afio mas, el equilibrio y la solvencia
econémica de la Sociedad. Los ingresos del ejercicio se elevaron a 33.909 mil euros con un incremento del
10,88% respecto del afio anterior. Asimismo, se ha continuado con la optimizacién de gastos y costes de
estructura mejorando un 2,06% la planificacién y presupuesto del afio, obteniéndose un cierre econémico

del ejercicio 2023 con un resultado antes de impuestos 7.730 mil euros, un 29,29% superior al ejercicio

anterior y un 19,61% mejor que la previsién del presupuesto inicial.

Las inversiones necesarias para el mantenimiento y evolucion de la infraestructura tecnoldgica de la red y
los centros de proceso, proyectos de I+D y seguridad ascendieron a 1.417 mil euros.

El flujo de caja neto ascendio a 9.745 mil euros, un 11,7% i afio anterior, y el valor tedrico
contable de la accién a la finalizacion del ejercicio se elevd a 34,0711 eurosjque representa, sobre el valor

nominal de 3,80 euros, una revalorizacion del 797%.

Por Gltimo, la rentabilidad financiera sobre fondos propios se elevé hasta el 12,1%, un 27,4% mas que la
del afio anterior.
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4. ACCIONES Y OBJETIVOS PARA EL ANO 2024

Acciones a continuar:

\
. . . . . . ~ ¥
1. Proseguir con la creacién de grupos de trabajo conjuntos con Entidades que permitan detectar // ’
y analizar nuevas iniciativas y oportunidades de servicios de valor afiadido para el Sector. ///‘ ‘\,/
\
\\

-

2. AvanZar en la implantacion de las nuevas iniciativas que se estan poniendo en marcha al \
\

objeto de conseguir una mayor integracion y participacion en los procesos de negocio de las
Entidades. \

3. Aumentar el seguimiento de las Entidades para incrementar la cuota de participacion en /
servicios actualmente operativos que aiin tienen potencial de crecimiento. /a

4. Profundizar en los procesos de revisién funcional, modemizacién tecnolégica, seguridad y /
garantia de continuidad de los servicios actuales y futuros. . / NN

5. Proseguir con el proceso de revision organizativa y dimensionamiento de la estructura para AN
adaptarla a las necesidades de atencion a las Entidades, prestacion de servicios, evolucion \
tecnoldgica y sostenibilidad futura.

[

hY
6. Continuar con la politica de estricto control presupuestario para la capitalizacion sostenida de ¥
la sociedad, el mantenimiento de las inversiones realizadas y el incremento del valor contable
de la accion.

7. Continuar con la ejecucién del Plan de Estrategia y Eficiencia 2022/24 segiin los objetivos
iniciativas establecidos en las diferentes lineas de trabajo especialmente en las
correspondientes a Desarrollo de Negocio y RRHH y Gestién del Talento.

Objetivos para el 2024:

1.  Alcanzar el nivel de implantacion de los servicios que a continuacion se detalla:

* SINCO:

»  Evolucionar el servicio, de acuerdo con las directrices que se establezcan en
el Organo de Control del Cédigo de Conducta y continuar con la
monitorizacién de la actividad del servicio y el nuevo modelo econémico
establecido.

* COMPENSACION DE DANOS MATERIALES CICOS/SDM/REGULA:

»  Avanzar en la implantacién de la solucién digital para la Declaracién de
Inexistencia de Siniestros (DIS digital) con comunicaciones seguras y
fehacientes.

» Completar el analisis del impacto en el médulo de compensacion CICOS
relativo al coste de los vehiculos de sustitucion a particulares.

o P
| |, W
\
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*+ ESTADISTICA DEL SEGURO DEL AUTOMOVIL (ESA):

»

* SISTEMA DE FACTURACION ELECTRONICA (SFE):

>

*  SISTEMA DE GESTION DE ENCARGOS DE ASISTENCIA:

>

Preparar y realizar la explotacion de la estadistica correspondiente al periodo
2022-2023 segun los criterios que establezca el Grupo de Trabajo de la

Estadistica del Automévil y aplicando los nuevos criterios definidos para el r
tratamiento de la informacién de flotas, vehiculos de renting y tipos de ] /7‘4)
combustible. 7

/ \

Avanzar en el despliegue del servicio de gestion de encargos y facturacién a
talleres (GesTaller) en Entidades activas en el servicio SFE y ampliar la \\
incorporacién de otras nuevas. Incrementar el nimero de talleres integrados i \
en la plataforma hasta los 75.000 a final de afio, segmentando aquellos con

voliimenes de facturacion significativos (talleres de confianza, talleres de

lunas, etc). .'

Continuar con el desarrollo e implantacion del servicio de facturacién f
electronica en otros colectivos de profesionales y proveedores, especialmente \
en médicos de valoracion de dafios corporales (GesMed), y gabinetes o /.
juridicos (GesCol). ' \\:“

Analizar y avanzar en la adaptacion de los servicios de facturacion
electrénica a la nueva regulacion de la Ley ‘Crea y Crece’.

Continuar con el proceso de incorporacion de nuevos proveedores dj
servicios de asistencia en carretera (gruas, redes de taxis, VTC's, transporte
de larga distancia, ...).

Proseguir con el desarrollo y evolucion funcional y tecnoldgica del servici
para adecuarlo a las exigencias de los proveedores de servicios,
especialmente, el médulo de backoffice para atraer a los proveedores de
mayor volumen.

Implantar la utilidad de chatbot’s para la realizacion de encargos de servicios
de grua por el cliente y el envio del geoposicionamiento del asegurado a la

entidad aseguradora. \
Sy

Integracion en el servicio de la sefial de la baliza de emergencia.

*  FICHERO DE VEHICULOS ASEGURADOS (FIVA):

>

*  SISTEMA GENERAL DE RECOBROS (SGR):

>

Avanzar en el proyecto de reingenieria técnica y funcional del Fichero 4
introduciendo los nuevos elementos de informacién y las nuevas {
funcionalidades, mejorando el cruce de datos con la DGT y procediendo a la |

implantacion de la integracion de las Entidades.

Continuar con el proceso de implantacion del nuevo Convenio SGR de julio
2016 con la de incorporacion de nuevas Entidades.

Consolidar la nueva Oficina Técnica para la resolucidn de controversias y
arbitrajes, y alcanzar una cuota de mercado del 50% para la puesta en marcha /
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la nueva Estadistica de Seguros de Multirriesgos (ESM) y obtener los
primeros resultados en el cuarto trimestre de 2024.

* SERVICIO SENDA (Modelo Entidad y Sectorial): NORMALIZACION Y

DETECCION DE ANOMALIAS b
»  Avanzar en la adaptacion del servicio para la deteccion de fraude en el area ,}f--/?
de Diversos con nuevas reglas y modelos analiticos y predictivos. // S
>  Continuar con el proceso de implantacién de las primeras iniciativas del \

modelo de servicio sectorial, el Fichero de Siniestros de Pérdida Total, Robo
¢ Incendio, y el Fichero de Prevencion del Fraude en Seguros de Riesgos

Diversos. i
»  Afianzar el proceso de conversion de los codigos tipo de los ficheros de f_._

fraude a cddigos de conducta segin la normativa del RGPD y el By

funcionamiento del nuevo Organo de Control del Cédigo de Conducta (CCC) .-"I \ \\]

* AUTOMATIZACION DE LOS CONVENIOS DE ASISTENCIA Y
TRANSPORTE SANITARIOS (CAS) Y GESTION DE CENTROS SANITARIOS
(GCS):

» ‘-.J'_.
)
>  Proseguir con el proceso de adaptacion continua a los diferentes convenios \J
px

que se renueven (publicas, privadas, emergencias, dafio cerebral, ...). 'S
hY

»  Avanzar en la implantacién del Portal Cliente Sanitario (PCS) para reducir
la generacion de facturas en papel desde el origen en centros concertados o
fuera de convenio. Progresar en la implantacion de las soluciones del ramo
de salud tanto para la facturacidén hospitalaria, el censo de ingresados, la
gestioén de prescripciones y la autorizacion de actos y prescripciones médicas.

»  Continuar con la implantacién del nuevo médulo para la Gestién del Gasto Ao N
Sanitario Futuro (GSF) que exige la reglamentacion del nuevo Baremo de \ / N P
Dafios Personales para el pago de las prestaciones realizada por la sanidad
publica por este concepto.

/

S

*  SISTEMA DE DANOS PERSONALES (SDP/SDP-Lex): & )

>  Avanzar en la implantacién del nuevo convenio sectorial SDP de noviembre
de 2019 para la tramitacién convencional de las liquidaciones de
indemnizaciones entre Entidades por cuenta de los asegurados sobre la nueva
plataforma tecnoldgica puesta en marcha en 2021.

> Completar la implementacion de la plataforma de comunicaciones l
fehacientes y seguras para la certificacion de los didlogos y el intercambio de '

la oferta/respuesta motivada y otra documentacion relacionada. H

||

»  Avanzar en el proceso de incorporacién y puesta en marcha de Entidades y 4
gabinetes juridicos a la plataforma operativa SDP-Lex realizando acciones [
de divulgacién con las asociaciones y colegios de abogados. Poner en marcha
la solucién de acceso para grandes gabinetes de colegiados.

*  PROYECTO CYGNUS/COASEGURO: ;\’\ ’||
> Realizar la puesta en marcha real del proyecto de Coaseguro sobre la / £
plataforma de tecnologia blockchain Cygnus de la nueva funcionalidad de W
integracion de coaseguro cedido y aceptado de entidades no adheridas para - &4
los ramos de Seguros Generales. / :

[ [ 7 — . <y
i 5 2 / : \ \I\
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» Iniciar la puesta en marcha de los desarrollos para la gestién del coaseguro y
provisiones matematicas de Vida/Ahorro.

> Intensificar la divulgacion del proyecto entre las entidades especializadas en
seguros de empresa para incrementar la participacion en la plataforma y el
volumen de coaseguro gestionado a través de la misma. /

> Identificar nuevas iniciativas sectoriales de colaboracion utilizando ” ,,7
tecnologia blockchain (identidad digital, Smart contracts, ...). ///
[/ &

i PLATA,FORMA DE CONECTIVIDAD E INNOVACION PARA LA MEDIACION \
Y ESTANDARES EIAC (CIMA/EIAC):

»  Continuar impulsado la adopci6n de los estandares EIAC entre Entidades y
corredurias juntamente con la Comisién CIMA, el Comité Técnico y otros
grupos de trabajo especificos, y afianzar los canales de comunicacion y
marketing para su divulgacion (web, newsletter, Annual, ...).

»  Avanzar en el despliegue de la plataforma de conectividad CIMA y comenzar \J
con la desconexién de procesos propietarios de las Entidades.

>  Finalizar el proceso transitorio de puesta en marcha de la version V06 del \ \\;\'\-.
estandar EIAC focalizada en los procesos de intercambio de precarteras de
pélizas colectivas, recibos y cuentas de efectivo, y finalizar el proceso de SN,
definicién y desarrollo de la nueva versién V07 para que esté disponible a "
partir de 2025.

» Continuar con la definicién y puesta en marcha de los procesos
bidireccionales del estandar para pélizas, siniestros y recibos.

>  Consolidar el proceso de implantacion y puesta en marcha del middleware
de firma electronica de pélizas mediadas a través de corredores como modulo
integrado en los procesos CIMA.

»  Avanzar en el analisis estratégico de evolucion de la plataforma CIMA para
soportar otras necesidades de la mediacion (peticiones en tiempo real, gestion
documental, BI, ciberseguridad, etc).

»  Consolidar la automatizacién de los procedimientos de coordinacion para la N
implantacién de la plataforma con las empresas tecnologicas que prestan =~
servicio a los corredores. )

* PLATAFORMA DE INTEROPERABILIDAD DE LA HISTORIA CLINICA DE
LA SANIDAD PRIVADA (HERMES): b
I

>  Finalizar los procesos de integracién y puesta en marcha de la plataforma
tecnolégica de servicio Hermes con Entidades y centros sanitarios,
juntamente con la Fundacién IDIS y el socio tecnologico Accenture.

>  Planificar y valorar la evolucién futura de la plataforma juntamente con los
érganos de gobierno del proyecto y la Fundacion IDIS (nuevas prestaciones,
visor de iméagenes, conexion con el sistema nacional de salud, integracion
con soluciones de proveedores extrahospitalarios, etc).

*  GESTORA DE CONCIERTOS PARA LA CONTRIBUCION A LOS SERVICIOS
DE EXTINCION DE INCENDIOS A.LE

»  Consolidar el outsourcing operativo, financiero, tecnologico y organizativo
global de la Gestora de los Conciertos de Bomberos juntamente con Unespa.

[ [ S
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2. Avanzar en la definicion, desarrollo y puesta en marcha de las siguientes nuevas acciones Vi
relevantes:

4 r '_. /

*  IDENTIFICACION Y ANALISIS DE OPORTUNIDADES DE DESARROLLO DE /é?
NEGOCIO FUTURO DE TIREA EN LOS AMBITOS DE VEHICULO
CONECTADO, ENRIQUECIMIENTO DEL DATO, ADAPTACION

NORMATIVA, CERTIFICACIONES Y HOMOLOGACIONES DE \
PROVEEDORES CRITICOS Y OPEN INSURANCE. \
\ .
*+  ADAPTACION DE LOS SERVICIOS DE FACTURACION ELECTRONICA A ~ N/
LA NUEVA REGULACION DE LA LEY ‘CREA Y CRECE”. [ \A
. . S
*+ FINALIZAR EL ANALISIS E INICIAR EL PROCESO DE EVOLUCION, \ \
MODERNIZACION Y TRANFORMACION TECNOLOGICA DE LAS \
PLATAFORMAS DE SERVICIO DE TIREA (PROYECTO M.A.S.). \
¢+ ANALISIS DE DESARROLLO DE UN CENTRO SERVICIOS DE -\ [y
CIBERSEGURIDAD PARA EL SECTOR ASEGURADOR. 0

& CONSOLIDACIS')N DE LA PRIMERA EXPERIENCIA SECT ORIAL DE
COLABORACION SOBRE TECNOLOGIA BLOCKCHAIN PARA LA
GESTION INTEGRAL DE POLIZAS DE COASEGURO.

*  ANALIZAR LAS POSIBILIDADES DE DESARROLLO DE PLATAFORMAS DE
SERVICIO AVANZADAS PARA LAS ENTIDADES DE ASISTENCIA.

5. PRESUPUESTO 2024

Sobre Ia base de la evolucién de los servicios indicados, se han elaborado los presupuestos del afio 2024,

en los que esté previsto alcanzar unos ingresos totales de 35.531 mil Euros con un incremento del 4,79% '
respecto al afio anterior, y un resultado a final de afio antes de impuestos de 7.179 mil Euros, un 6,81% =~
menos que el ejercicio 2023, fundamentalmente por el impacto de los rendimientos financieros. Las

inversiones necesarias para el mantenimiento y evolucién de la infraestructura tecnolégica de la red y los

centros de proceso, proyectos de I+D y seguridad ascenderan a 2.091 mil euros, de las cuales, 1.516 mil

corresponden a la ejecucion de las iniciativas establecidas en el Plan de Estrategia y Eficiencia 2022/24.

Las Rozas de Madrid, 28 de febrero de 2024-/6b }1

/| [/ '
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ALLIANZ COMPANIA DE SEGUROS Y

REASEGUROS, S.A.

Vocal
D. RICARD RIBAS ALINS

AXA SEGUROS GENERALES, S.A. DE

SEGUROS Y REASEGUROS

Vocal
D. KRISTOF VANOOTEGHEM

BBVA SEGUROS, S.A. DE SEGUROS Y

REASEGUROS
| o
Vocal
D3, ARANZAZU GAMBOA MUTUBERRIA

CAJA DE SEGUROS REUNIDOS COMPANIA
DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

Vocal \

D. RAMON NADAL DE DIOS

CONSORCIO DE__ COMPENSACION DE
SEGUROS 1/)—\}

L

Vocal
D. CELEDONIO VILLAMAYOR POZO

GENERALI ESPANA S.A. DE SEGUROS Y
REASEGUROS

-

w

Vocal
D. JAVIER SERNA BALLARIN

GRUPO CATALAN.

Vocal
D. XAVIER FONTANET SERAROLS

LIBERTY SEGUROS COMPANIA DE

SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

o

Vocal

Da. MARIA EU A MUGUERZA GOYA




MAPFRE ESPANA COMPANIA DE SEGUROS
Y REASEGUROS, S,A.
/ y

I .'\_;\_Ju\_‘j)

Presidente '
D. Jl‘\VIER DEL RIO MARTIN

MAPFRE RE COMPANIA DE SEGUROS, S.A.

Vocal i i .
Da. MARIA GEMA SANCHEZ SOPENA

DE SEGUROS Y
DA HUMANA.

MAPFRE VIDA S.A.
REASEGUROS SOBRE.

Vocal
D. JOSE IGNACIO PEREZ POSTIGO

RILENA AUTOMOVILISTA
S A PRIMA FIJA

MUTUA MADR
SOCIEDAD D SEG

Vocal
D. JESUS DEL RI AYNAT

OCCIDENT L‘b SAU DE SEGUROS Y |PELAYO MUTUA DE SEGUROS Y
REASEGURO REASEGUROS A PRIMA FIJA
Vocal | Vocal X
D. JOSE ESCLUSA ROF / D. DAVID FINANA GAR
ZURICH INSURANCE EUROPE AG

REALE SEGUROS GENERALES S.
-~

Vocal
D. FRANCISCO JAVIER TE A CASADO

SUCURSAL EN ESPANA

Vocal
D@ MARGARIDA GABARRO OLIVET

2

Secretaria no

sejera
Da. CLARA VEGA GARCIA
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